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RESUMO

Reconhece a importancia do registro da memoria cientifica de eventos académicos e discorre
sobre | Congresso Internacional em Tecnologia e Organizagdo da Informagéo - TOI Nordeste. O
evento foi organizado pelo Programa de PoOs-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal de Alagoas (PPGCI/UFAL) em parceria com o Grupo de Pesquisa
“Observatorio do Mercado de Trabalho em Informa¢do e Documentagao” (OMTID) do
Departamento de Informacdo e Cultura da Escola de ComunicacOes e Artes, Universidade de
Sdo Paulo (CBD/ECA/USP) e com Laboratério de Tecnologias Intelectuais (LTi) do
Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Paraiba (DCI/UFPB).
Tendo como tema “As condigdes de producao de informacdo em CT&I no mundo
contemporaneo”, o TOI Nordeste, realizado junho de 2019 traz uma a significativa contribuigéo
para o fortalecimento da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo em Alagoas e na regido
Nordeste e o presente artigo descreve sua programagao.

Palavras-chave: Congresso Internacional em Tecnologia e Organizagdo da Informagéo. TOI
Nordeste. PPGCI-UFAL Memodria cientifica.

ABSTRACT

It recognizes the importance of recording the scientific memory of academic congresses and
discusses the | International Congress on Information Technology and Organization - TOI
Nordeste. The conference was organized by the Post-Graduate Program in Information Science
of the Federal University of Alagoas (PPGCI / UFAL) in partnership with the Research Group
"Observatory of the Labor Market in Information and Documentation” (OMTID) of the
Department of Information and University of Sdo Paulo (CBD / ECA / USP) and the Laboratory
of Intellectual Technologies (LTi) of the Department of Information Science of the Federal
University of Paraiba (DCI/UFPB). With the theme "The conditions of information production
in the contemporary world"”, TOI Nordeste, held in June 2019, brings a significant contribution
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to strengthening Librarianship and Information Science in Alagoas and in the Northeast region.
This paper describes its programming.

Keywords: International Congress on Information Technology and Organization. TOI Nordeste.
PPGCI-UFAL. Scientific memory.

INTRODUCAO

Para a estrutura e organizacdo das sociedades cientificas e mesmo avango da ciéncia 0s
eventos académicos se constituem como espagos privilegiados para o debate e produgdo do
conhecimento cientifico, e geralmente ocorrem reunindo pesquisadores, profissionais e
estudantes de uma determinada especialidade para trocas de experiéncias, relatos de pesquisa e
comunicacdes de interesse comum aos participantes.

Os eventos cientificos podem desempenhar diversas func@es, seja atuando como forma
de aperfeicoamento de trabalhos cientificos, a partir dos debates decorridos de suas
apresentacdes; como reflexo do estado da arte, refletindo o panorama da &rea e o perfil dos seus
membros e; como forma de comunicacdo informal, uma vez que as conversas informais com 0s
pares constituem parte essencial dos eventos académicos (CAMPELLO, 2000).

No sistema de comunicacdo cientifica, os eventos académicos fazem parte da
comunicacdo informal da ciéncia e permitem aos seus participantes atualizarem-se em sua area
profissional ou de estudo, por meio de maior contato com sua comunidade académica e de
relatos de pesquisas comunicadas por ela. Para Meadows (2000) participantes de congressos e
conferéncias podem planejar, inclusive antecipadamente contatos especificos, mas também
conhecerem novos pesquisadores e possiveis interlocutores para suas pesquisas.

Assim, 0s eventos académicos tém sido considerados algo longo do tempo como formas
eficientes na comunicacdo oral do conhecimento cientifico, um meio de divulgacdo e
assimilacdo de novos conhecimentos (SCHIMIDT; OHIRA, 2002), e seus registros, como
importante aspecto da memodria cientifica de determinados campos de conhecimentos, disciplinas
Ou mesmo instituicdes.

Atualmente, com todos os recursos eletronicos, se deve considerar que “a rede
institucionalizada de gestdo e controle da informacdo cientifica tem um carater constitutivo na
produgdo e comunicagdo dos conhecimentos e na formagdo de memorias cientificas” (GOMEZ;
MACHADO, 2007) sendo necessario reconhecer, dada a centralidade dos eventos académicos
para o progresso da ciéncia, a constituicdo de espacos de “memorias cientificas” de suas
realizacoes.

Memodrias cientificas de congressos e conferéncias com relato e descricdo de suas
atividades, palestrantes, trabalhos apresentados podem ser fontes essenciais na busca e apreensao
de novos conhecimentos e tendéncias das mais diversas areas. O presente artigo reconhece a
importancia do registro da memoria cientifica de eventos académicos e discorre sobre |
Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacao da Informacéo - TOI Nordeste. O evento
foi organizado pelo Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal de Alagoas (PPGCI/UFAL) em parceria com o Grupo de Pesquisa “Observatorio do
Mercado de Trabalho em Informacdo e Documentacdo” (OMTID) do Departamento de
Informacdo e Cultura da Escola de Comunicagdes e Artes, Universidade de S&o Paulo



(CBD/ECA/USP) e com Laboratorio de Tecnologias Intelectuais (LTi) do Departamento de
Ciéncia da Informac&o da Universidade Federal da Paraiba (DCI/UFPB).

O evento teve como tema “As condi¢des de producao de informacao em CT&I no mundo
contemporaneo” foi realizado nos dias 13 e 14 de junho de 2019 e tem nesse artigo sua
programacdo comentada que integra atividades de ensino, pesquisa e inovacdo com workshop,
palestras, conferéncias, apresentacdo de trabalhos de pesquisa em andamento e marca a
implantacdo da Ciéncia da Informacdo na UFAL.

2 TOI NORDESTE: CONCEPCAO, REALIZACAO E IDENTIDADE

A crescente disponibilizacdo das tecnologias e o fluxo cada vez maior e mais rapido de
producdo e acesso a informagdo tém desafiado o campo da Ciéncia da Informacdo e,
consequentemente, seus pesquisadores e profissionais no entendimento de novas préaticas de
apropriacdo, mediagéo e uso de dados e informagdes na produgéo de conhecimento. Com intuito
de reunir a comunidade académica para a reflexdo e o enfrentamento deste desafio, desde o ano
de 2015, acontece o TOI — Congresso Internacional em Tecnologia e Organizagédo da Informacéo
em colaboracdo académica e cientifica com o International Conference on Information Systems
and Technology Management (CONTECSI).

O TOI ¢ uma iniciativa do Grupo de Pesquisa “Observatorio do Mercado de Trabalho em
Informacdo ¢ Documentagdo (OMTID)” cadastrado no Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq) e pertencente ao antigo do Departamento de Biblioteconomia e
Documentacdo (DBD), atual Departamento de Informagéo e Cultura da Escola de Comunicagdes
e Artes, da Universidade de Sdo Paulo (CBD/ECA/USP). Desde a primeira a quarta e ultima
edicdo de 2018, o TOI foi realizado na USP como evento paralelo ao CONTECSI.

Ao crescer em termos de eixos tematicos e atividades em sua programacao, bem como
em numero de participantes, desde a segunda edicdo em 2016, seus organizadores e participantes
discutiam a necessidade de ampliacdo do debate e de descentralizacdo com realizacdo de edicGes
em outras regides do pais.

Em 2016, o TOI foi realizado a partir de uma colaboracdo entre OMTID, Laboratério de
Tecnologias Intelectuais (LTi) < https://Iti.pro.br/> do Departamento de Ciéncia da Informagéo
da Universidade Federal da Paraiba (DCI/UFPB) e o Simpdsio Brasileiro de Etica da Informagc&o
(SBEI), que passou a ser realizado nos anos seguintes com organizacdo do OMTID e LTi.

Em sua quarta e ultima edicdo, ainda em Sdo Paulo em 2018, o TOI teve como tema:
“Gestdo da Informac¢dao e do Conhecimento na Era Digital” e por miSsdo promover e
desenvolver, por meio do compartilhamento e da troca de experiéncias profissionais e resultados
de pesquisas, 0s instrumentos para a reflexdo e compreensdo de questdes e conflitos induzidos
pela répida transformacdo tecnoldgica. Entre seus principais objetivos, o evento procurou
promover a discussdo sobre os temas centrais do Congresso e contribuir para a integracéo entre o
meio académico e as comunidades profissionais, ampliando o interesse por pesquisa,
compartilhamento de informacéo e praticas mais inovadoras no campo da Informacao.

Na ocasido, foi discutida com seus organizadores a descentralizacdo e vinda de uma
primeira edicdo do evento para a regido Nordeste do pais. O didlogo seguiu pos-evento a partir
do reconhecimento da demanda quanto a importancia da ampliagdo do debate para a comunidade
de pesquisadores e profissionais da regido, sendo realizada a articulagdo entre 0o OMTID, o LTi,



https://lti.pro.br/

0 Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacédo (PPGCl)e o Curso de Biblioteconomia
(CBIB), estes ultimos pertencentes a Universidade Federal de Alagoas (UFAL), sua realizacdo
na cidade de Maceio, Alagoas.

O TOI Nordeste, realizado nos dias 13 e 14 de junho de 2019, em Maceié - Alagoas,
também marca a trajetoria do Nucleo de Estudos em Informacdo, Tecnologia e Inovacédo
(NESITI), cadastrado no Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPq e certificado pela UFAL. O
NESITI congrega os docentes do PPGCI/UFAL e 0 evento oportuniza maior consolidacdo do
grupo em contato com palestrantes e conferencistas nacionais e internacionais externos a
instituicao.

Nesta primeira edi¢do na regido, o evento tem como tema “As condig¢des de producdo de
Informagao em Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo no mundo contemporaneo”. A tematica
contemplaria tanto os aspectos politicos, econémicos e culturais que compdem 0s processos de
producdo, mediacdo e gestdo da informacdo, quanto as dimens@es tecnoldgicas e sociais de
armazenamento, acesso, uso e impactos. Com essa abrangéncia tematica, o evento foi realizado
com atividades integradas como workshop, palestras, mesa-redonda e conferéncias. Ainda
compondo a programagcdo integrada, foi realizado o | Seminario de Informacdo, Tecnologia e
Inovacdo, entre outras atividades, visando a integracdo das atividades de ensino, pesquisa e
inovacdo na area de atuacdo do programa. Quanto a identidade a marca do TOIl Nordeste pode
ser vista na Figura 1 com descricdo dos elementos de sua representacao.

Figura 1. Marca oficial do TOI Nordeste
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O conceito da marca, foi de trazer elementos que relembrem o Nordeste com tracos tanto
do interior quanto das regibes litoraneas, seguindo o principio da pregnancia da forma, com
facilidade de percepgéo e leitura, formas simples e equilibrio.




3 PROGRAMACAO COMENTADA

O TOI Nordeste foi realizado nos dias 13 e 14 de junho com atividades integradas nos
periodos da manha, tarde e noite e contou com a participacdo de docentes e discentes do
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (PPGCI/UFAL) e do Curso de
Biblioteconomia (CB/UFAL), bem como egressos e profissionais de areas afins. Foram ao todo
realizadas seis atividades: workshop; apresentacdo cultural; mesa-redonda; aula magna do
PPGCI/UFAL,; seminario; palestras, e; conferéncias.

A Figura 2 apresenta a composicdo da mesa de abertura do evento que contou com a
presenca da Magnifica Reitora da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), a Profa. Dra. Profa.
Maria Valéria Costa Correia, o Prof. Dr. Fabio Coutinho da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacdo — PROPEP, o Prof. Dr. Edivanio Duarte de Souza, Coordenador do PPGCI/UFAL, a
Profa. Dra. Nelma Camélo Araujo, Coordenadora do CB/UFAL, o Prof. Dr. Francisco Carlos
Paletta, presidente do TOI Nacional e o Prof. Dr. Ronaldo Ferreira de Araujo, Vice-coordenador
do PPGCI/UFAL e presidente do TOI Nordeste 2019.

Figura 2. Mesa de abertura do TOI Nordeste 2019

Foto: Acervo TOI Nordeste, 2019

3.1 PARQUE BIBLIOTECAS E INCLUSION SOCIAL: NOTAS DE UM
WORKSHOP

No dia 13 de junho foi realizado o Workshop Parque bibliotecas e inclusién social
ministrado por Didier de Jesus Alvarez Zapata (Figura 3), Professor Associado da Escuela
Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia Medellin (EIB/UdeA,
Colémbia) que possui sua trajetoria de atuacdo voltada para as bibliotecas escolares, publicas e
universitarias em diversos servicos, redes e sistemas de informacéo, sendo reconhecido como um
dos grandes representantes da Biblioteconomia colombiana.

Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., Jodo Pessoa, v. 14, n. 3, p. 107-124, 2019.




Figura 3. Prof. Didier J. A. Zapata - Workshop Parque bibliotecas e inclusion social

Foto: Acervo TOI Nordeste, 2019.

No decorrer do Workshop, o professor fez um panorama geral da ressignificacdo do lugar
social da biblioteca na cidade de Medellin, no pais e no continente. Registra-se que a principal
caracteristica do projeto é a figura do profissional bibliotecério construido entre comunidade e
estado e chama a atencdo para o fato de que pensar e construir uma pratica bibliotecaria nos
obriga a saber de nossa histdria, respeitar a cultura, fortalecer a autoestima e respeitar os demais.
Neste sentido, as pessoas devem atuar como construtores da politica e ndo serem somente
espectadores. Para o professor, reconhecer a vida como movimento de inteligéncia e imaginacéo
fortalece a consciéncia de todos, incluindo a consciéncia profissional, alentada por uma
consciéncia social.

A experiéncia de Medellin é um exercicio da préatica politica e segundo professor
“precisamos abrir os olhos e sermos criticos com a visdo profissional somente técnica, [uma vez
que] uma biblioteca que ndo é tocada por sua comunidade é uma biblioteca morta, inerte”. E
preciso renovar a ideia de biblioteca para aclarar seu presente e assegurar seu futuro.

Zapata alerta para o fato de que a biblioteca ¢ mutante, dindmica e ndo estética,
constituindo-se como movimento que é a vida social. Cita, entre alguns autores, Gorman (1995)
que traz uma nova abordagem para as cinco leis de Ranganathan e apresenta as cinco novas leis
para a Biblioteconomia, onde temos que:

As bibliotecas sdo para a humanidade;

Respeite todas as formas como o conhecimento € registrado;
Use inteligentemente a tecnologia para melhorar os servicos;
Proteja o livre acesso ao conhecimento;

Honre o passado e crie o futuro.

Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., Jodo Pessoa, v. 14, n. 3, p. 107-124, 2019.




Em sua fala fica evidente seu posicionamento de que a biblioteca ndo se resume a
documentos, organizacdo e espaco, uma vez que ela é muito mais que isso, sendo uma
instituicdo de memdria social, com destaque, em sua percepc¢do, de que as bibliotecas ruins
apenas criam colegdes, as bibliotecas boas prestam servigos e as bibliotecas excelentes criam
comunidades.

Zapata finaliza ressaltando que para o seu pais a funcdo da biblioteca como memadria
social é fundamental. Sdo as bibliotecas publicas e universitarias que principalmente cumprem o
papel de servir como centros de memoria social. A acdo social das bibliotecas publicas em
Medellin, ha mais de 60 anos, propds as bibliotecas publicas como 6rgdos de promocao do
desenvolvimento social e cultural de seus habitantes. Esta experiéncia exitosa, segundo a fala de
Zapata, pode ser replicada em outros paises desde que também haja pleno envolvimento das
comunidades e reconhecimento dos sujeitos como atores que serdo decisivos ao sucesso desta
grandiosa empreitada.

3.2 O PAPEL DA TECNOCIENCIA NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA: AULA MAGNA DO PPGCI/UFAL

O uso das tecnologias digitais (TDI) ja fazem parte do cotidiano do individuo, em
especial no campo da educagdo, “mesmo que estas ndo se constituam como Unicas formas de
levar ao conhecimento” aos discentes, mas ainda assim se faz necessario a apresentagdo desse
recursos que podem ser utilizadas para além da sala de aula. (CURY; SOUSA, 2019, p. 3),

Na programacao do TOI/Nordeste, tivemos a aula magna do Curso de P6s-Graduagdo em
Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal de Alagoas, com a participagdo da Profa. Dra.
Cecilia Leite Oliveira, Diretora do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) e do Presidente da Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Alagoas (FAPEAL) Prof. Dr.
Fabio Guedes Gomes.

Figura 4. Aula Magna do PPGCI/UFAL. Dra. Cecilia Leite Oliveira (IBICT) e Dr. Fabio Guedes
Gomes (FAPEAL)
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Em sua apresentacdo, Cecilia Oliveira discorreu sobre os conceitos de ciéncia, inovacgéo e
tecnologia, apontando as iniciativas que o IBICT consolidou em produtos e servigos na area de
informacao, contribuindo com a gestéo Federal e Industria, em nivel nacional e internacional.

Segundo a diretora do IBICT, o reconhecimento da pluralidade de saberes, vinculados a
diferentes grupos sociais, coletivos e contextos geograficos, implica uma visdo que assenta na
justica cognitiva, substituindo o epistemicidio pelo direito a existéncia de epistemologias néo-
brancas e ndo-ocidentais. Assim, 0 conhecimento é sempre situado, e 0S movimentos sociais
frequentemente recorrem a producdo de epistemologias que contrastam com o paradigma
dominante.

Em principio a pesquisadora apresentou 0s conceitos sobre ciéncia, tecnologia e a
representacdo da tecnociéncia. Para Latour (2000), ciéncia ¢ uma interagdo entre “atores”
possibilitando a troca de experiéncias, conhecimento e aprendizado. Nesse sentido o autor ndo
exclui o uso das tecnologias, pois 0 conhecimento é a base dessa tecnologia.

Quando nos aproximamos dos lugares onde sdo criados fatos e maquinas, entramos no
meio das controvérsias. Quanto mais nos aproximamos, mais as coisas se tronam
controversas. Quando nos dirigimos da vida “cotidiana” para atividade cientifica, do
homem comum para o de ciéncia, dos politicos para os especialistas, ndo nos dirigimos
do barulho para o siléncio, da paixdo para a razédo, do calor para o frio. Vamos de
controvérsias para mais controvérsias (LATOUR, 2000, p. 53)

As controvérsias citadas por Latour (2000) foi percebida na apresentacdo da Profa.
Cecilia, ela expde a realidade na qual o IBICT esta passando, qual seja, de uma instituicdo
publica passiva, dependente dos recursos do Governo Federal, para uma instituicdo proativa,
ofertando servicos e produtos de qualidade na &rea da informacdo, gerando seus proprios
mecanismos de autossustentacao.

Como exemplo a Pesquisadora apresentou uma obra resultado da parceria com a
FAPEAL denominada “Dos Padrdes Internacionais de Estruturagdo da Informacao de Pesquisa
aos Indicadores: primeira incursdo na tematica”, essa parceria se deu em fungdo de projeto
apresentado na 9% Convocatdria do tema Sociedade da Informacdo em julho de 2017, do sistema
Current Research Information System (CRIS).

A execucdo de um projeto de pesquisa caminha da desordem para a ordem. Na
comunicacdo cientifica, os primeiros passos sdo dados com anota¢fes em cadernetas de
laboratério, breves comunicag¢des em periddicos cientificos (servem para marcar a
presenca do pesquisador no campo! E, portanto, a precedéncia), extensos relatérios aos
financiadores, dissertagdes, teses..., até que chega a hora de vir a publico na forma de
artigo, patente...Essas atividades cientificas agenciam diferentes atores e demandam
deles acBes de informacdo compreendidas nos processos e fluxos da construcdo de
fatos, artefatos e resultados de pesquisa. Quando organizados, eles se constituem em
sistemas CRIS (PEREIRA, 2019, p.13).

Outro servigo apresentado como destaque pela pesquisadora foi o Servigo Brasileiro de
Resposta Técnica (SBRT), servico esse que vem sendo desenvolvido desde 2003,com
financiamento do Ministério de Ciéncia , Tecnologia e Inovagdo (MCTI), e desenvolvido por
instituicdes parceiras, na esfera pablica e privada, mas atualmente o IBICT assumiu a
responsabilidade sobre a gestdo do servigo e também na efetivacdo das parcerias, em especial



com setores do Sistema “S” (SENAI, SEBRAE e IEL). Assim, o SBRT passou a ser visto como
um neg6cio produtivo, atendendo especialmente ao pequeno e médio empresério, possibilitando
articulacGes para melhorias de produtos disponibilizado a sociedade.

Na palestra do Prof. Dr. Fabio Guedes Gomes foram apresentados os indicadores na area
da Ciéncia e Tecnologias, mas especificamente nas IFES da regido Nordeste, e, em especial da
Universidade Federal de Alagoas.

Guedes apontou que o contingenciamento imposto as IEFS reduzira sobremaneira a
continuidade de programas de p6s-graduacdo, pesquisas e demais atividades que sdo necessarias
para 0 bom desempenho de uma instituicdo de pesquisa.

Ressaltou que ndo existe excessos por parte da gestdo da UFAL em quaisquer das areas
da instituicdo, o que existe € um controle de despesas, permitindo uma distribuicao racional entre
ensino, pesquisa e extensao, os pilares da universidade publica. O professor destacou ainda que
Alagoas vem crescendo no cenario nacional em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, conforme dados
da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo do Estado.

Alagoas continua avancando em ciéncia, tecnologia e inovacdo no cendrio nacional.
Segundo dados do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagfes
(MCTIC), o Estado, atualmente, ocupa a 72 colocagdo no ranking nacional e a 22 no
Nordeste em popularizagdo da ciéncia (SECTI, 2019°).

Por meio de dados graficos o Presidente da FAPEAL, elucidou o quanto se propaga
informacBes equivocadas sobre o desempenho dos investimentos em Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo no Estado de Alagoas, pois mesmos sem recursos adequados o Estado vem
propiciando pesquisas de ponta, em especial na UFAL, onde a concentracdo de pesquisas é
consistente, tracando parcerias em nivel nacional e internacional.

Em recente estudo, as pesquisadoras Fujino e Silva (2019) afirmam que as universidades
sd0 responsaveis por pesquisas em nivel nacional, sendo necessario o0 incentivo as praticas de
pesquisa desde a graduacao.

No Brasil, as universidades sdo responsaveis por parte consideravel da geracdo de novos
conhecimentos, que sustentam o desenvolvimento e o0 avanco da ciéncia nacional, bem
como pela formacdo qualificada de profissionais para atuagdo nos diversos campos
profissionais. Neste sentido, partimos do pressuposto que a pesquisa cientifica deve ser
entendida como parte integrante do processo de ensino na graduacdo, seja em projetos
de Iniciacdo Cientifica (IC), Projetos de extensdo, Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCC) ou na participacdo de graduandos em Grupos de pesquisa (FUJINO; SILVA,
2019, p.3).

Os dois palestrantes foram muito enfaticos quanto a importancia da CT&I para o
desenvolvimento nacional e regional e o quanto a area precisa ser valorizada, sobretudo diante
do cenério que se encontra o Brasil na area da Educacdo Basica e Superior, 0s investimentos
estdo cada vez menores por parte do Governo Federal. Guedes reafirmou a importancia em
continuar lutando junto ao governo, nas diversas esferas, para que esses recursos possam voltar a
ser investidos nas pesquisas necessarias a sociedade, por outro lado a Profa. Cecilia apresentou

® Agéncia Alagoas. Disponivel em: <http://agenciaalagoas.al.gov.br/noticia/item/29698-alagoas-ocupa-a-7-posicao-
no-ranking-nacional-de-popularizacao-da-ciencia>
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opcdes para captacdo de recursos, possibilitando a permanéncia dos trabalhos que séo ofertados
pelo IBICT, frisou que “informacao ¢ cara e valiosa”, assim sendo o instituto vem realizando
suas atividades com a prestacéo de servicos e produtos na area da informacao.

Com isso 0 numero de bolsistas (necessario para 0 bom desempenho das atividades do
IBICT) cresceu, permitindo vislumbrar novos cenarios por meio das tecnologias digitais, com
emissdo e controle de informagdes em nivel nacional, e em especial as parcerias com demais
institutos de pesquisa.

3.3 | SEMINARIO DE INFORMAGAO, TECNOLOGIA E INOVAGAO:
COMUNICACAO DE PESQUISAS EM ANDAMENTO

O Seminario de Informacdo, Tecnologia e Inovacdo € um evento interno, que sera
realizado anualmente tendo como finalidade a apresentacdo das pesquisas em andamento do
PPGCI/UFAL (SOUZA, 2019). Nesta primeira edicdo, em 2019, foram apresentadas onze
comunicacdes orais de mestrandos em coautoria com seus respectivos orientadores.

A primeira sessdo contou com a comunicagéo oral de cinco trabalhos tendo a mediagéo
da Profa. Dra. Isa Maria Freire (PPGCI/UFPB - PPGCI/UFAL). O trabalho “A mediagdo da
informagao na remigéo de pena pela leitura: regimes de informagéo dos tipos penais no sistema
prisional brasileiro” de Ana Karisse Valenca Silva Azevedo e Edivanio Duarte de Souza, reflete
sobre as condicOes da mediacéo da informagéo na remicédo de pena pela leitura no contexto do(s)
regime(s) de informacéo dos tipos penais no Sistema Prisional Brasileiro.

O trabalho “A comunicagdo cientifica na web social: indicadores da producao cientifica
dos docentes dos Programas de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informagao no Brasil” de Janyelle
Mayara Bento de Melo e Ibsen Mateus Bittencourt Santana Pinto, reflete sobre questdes de
comunicacdo cientifica, através da web social e das midias sociais buscando analisar a presenca
e atuacdo de docentes dos Programas de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo nesses
ambientes. Na pesquisa, “Estratégias infocomunicacionais na web social: uma analise espago-
temporal sobre a cultura dos influenciadores digitais” Priscilla Nunes Peixoto e Ronaldo Ferreira
de Araujo, buscam analisar as estratégias de comunicacao e informacdo no YouTube, buscando
compreender como estas influenciam mutuamente a postura dos youtubers e seus mais variados
publicos.

A comunicacgdo “Jornalismo, colaboracdo e audiéncia ativa: um estudo da redefinicdo
conceitual de participagdo nos portais on-line no Brasil” de Mayara Wasty Nascimento de Farias
e Marcos Aurélio Gomes, discute a fidelizacdo do usuario-leitor de portais jornalisticos on-line
no Brasil e busca, por meio de observacdo e elaboracdo de formulario de pesquisa, apresentar
novas perspectivas acerca das se¢des colaborativas em portais de noticias on-line. A pesquisa,
“A transparéncia ativa da informagdo: uso das redes sociais eletronicas pelos Ministérios
Publicos Estaduais” de Joao Rodrigo Santos Ferreira e Edivanio Duarte de Souza, por sua vez,
objetiva avaliar a mediagdo da transparéncia ativa da informacéo com o uso das midias sociais
no dominio dos Ministérios Publicos Estaduais.

A segunda sessdo contou com a comunicagdo oral de seis trabalhos tendo a mediacéo da
Profa. Dra. Nelma Camélo de Araujo (PPGCI/UFAL). A primeira pesquisa, “A mediagdo da
informacdo nos ambientes organizacionais: contribuigdes com a inovagdo dos modelos
contemporaneos de gestdo” de Paulo Ricardo Silva Lima e Luciana Peixoto Santa Rita, buscou



analisar as contribuicGes da mediacdo da informacdo nos modelos de gestdo contemporaneos,
sob a oOtica da revisao bibliografica e documental. A segunda, “A gestdo da informa¢do como
instrumento de prestacdo de contas a sociedade: um estudo de caso na UFAL” de Daniella
Pontes Silva Cirilo e Andrew Beheregarai Finger, reflete sobre o controle social e a participacéo
do cidaddo e analisa como a gestdo da informacdo pode auxiliar o processo de prestacdo de
contas de recursos publicos da Universidade Federal de Alagoas.

Em seguida, foi apresentada a comunicagao “A digitalizagao do jornal institucional como
forma de construir a memoria da instituicdo: o caso do ‘Bom Dia Casal’ em plataforma digital”
de Edna Carvalho da Cunha e Magnolia Rejane Andrade dos Santos que buscou refletir sobre o
jornal institucional como instrumento de constru¢cdo da memoria institucional e seu uso em
plataforma digital como estratégia de preservacdo da memoria da Companhia de Saneamento de
Alagoas, uma empresa de economia mista, responsavel pelo saneamento e abastecimento de
dgua de Maceid e mais 75 municipios de Alagoas. A pesquisa “Ladislau Netto no Museu da
Republica (1870-1894): memoria institucional” de Almiraci Dantas dos Santos e Maria de
Lourdes Lima”, tendo como fundamento o modelo de gestdo do alagoano Ladislau Netto no
Museu Nacional, buscou produzir um levantamento das acgdes realizadas por esse gestor e
mediador da memdria do império, indagando sobre a especificidade do periodo correspondente a
sua gestdo (1870 a 1894), de posteriores desdobramentos que repercutiram na trajetoria do
museu.

Concluindo a segunda sessdo dos trabalhos, foi apresentada a comunicagao “Informacao
em salde: o conhecimento dos académicos de Psicologia sobre a Politica Nacional de Saude
Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais” de Jodo Paulo dos Santos
Garcia e Nelma Camélo de Araujo, que discutiu a sexualidade na sociedade contemporanea com
0 objetivo de compreender o processo informacional sobre a Politica Nacional de Saide LGBT
na Otica dos graduandos do Curso de Psicologia da Universidade Federal de Alagoas. E sem
seguida, a pesquisa “A inser¢do da Biblioteconomia Clinica em hospitais escola e universitario
no Estado de Alagoas” de Zaqueu Jhonathas Santos da Silva e Francisca Rosaline Leite Mota,
gue teve como objetivo estudar as condicBGes estruturais para a insercdo de atividades de
Biblioteconomia Clinica, e apresentar a importancia do papel do bibliotecario clinico para
subsidiar os trabalhos das equipes médicas.

3.4 PALESTRAS TOI: O PERFIL DO PROFISSIONAL
BIBLIOTECARIO PARA A BIBLIOTECA DO FUTURO: ONDE
ESTAMOS E PARA ONDE VAMOS?

A Profa. Dra. Isa Freire destacou a importancia do TOI Nordeste 2-19, ressaltando a
consolidacdo da parceria cientifica entre a UFAL, USP e UFPB, permitindo a troca de
experiéncias entre essas instituicbes na area da Ciéncia da Informacdo, possibilitando a
capacitacdo do corpo discente de graduacao e pés-graduacao.

Destacou a relevancia das pesquisas que estdo sendo desenvolvidas e apresentadas no |
Seminario de Informacédo, Tecnologia e Inovagdo, como resultado de muito profissionalismo e
determinacédo do Corpo Docente do PPGCI/UFAL e do Curso de Biblioteconomia da UFAL.



Explicitou a criacdo do TOI Nacional, que vem sendo apresentado sempre no més de
maio em S&o Paulo, na ECA/USP sob a Coordenacdo do Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, e
que na versdo de 2018 foi realizada um acordo entre os Professores para que o TOI fosse
regionalizado, sendo esse em Alagoas a primeira versdo em nivel regional.

Com isso o0s pesquisadores na area da Ciéncia da Informacdo, contam com mais um
evento para troca de suas pesquisas na area da Tecnologia e Inovagdo no cenario nacional,
abrindo oportunidades para demais instituicdes tecnoldgicas se farem presentes em outros
momentos.

Na sequéncia o Prof. Dr. Francisco Paletta, apresentou sua palestra denominada: “O
futuro das bibliotecas e a transformacdo digital: o bibliotecério na era digital - literaturas
informacionais e digitais”. O professor afirmou que o Bibliotecario ¢ o profissional adequado
para atuar no cenario das tecnologias digitais, em especial aquelas voltadas para a web 3.0 e 4.0.
No tocante a WEB 3.0, o profissional atua com as questdes relativas a organizacao e tratamento
da informacdo na web, sendo necessério o uso das taxonomias, por meio da websemantica,
ontologias digitais e Inteligéncia Artificial, em especial na construcdo de design de interacédo
homem méquina — IHM.

Com a globalizac&o e a alta competitividade, a informacéo tornou-se um dos bens mais
valiosos para uma organizacdo. Ter acesso a informagdo precisa de maneira rapida e
eficiente é um dos grandes diferenciais que podem levar ao sucesso. Neste aspecto, a
Tecnologia da Informacdo tem evoluido, proporcionando aos tomadores de decisdo uma
infraestrutura e ferramentas que aliadas as metodologias de coleta, organizacéo,
processamento e utilizacdo da informacdo, se tornam um apoio vital para a
sobrevivéncia das organizagdes (COSTA et al, 2019, p.1).

A fala de Paletta (2019) esta dentro dessa perspectiva apontada por Costa et al (2019),
sinalizando positivamente para que o Bibliotecario assuma sua responsabilidade diante dos
novos desafios para a area, quais sejam, ndo o dominio das préaticas tecnoldgicas, mas aquelas
que lhe séo repassadas, o tratamento, organizacdo, recuperacdo e acesso a informacdes, em
qualquer suporte por qualquer meio. Oportunidades para o Bibliotecario no contexto da web 4.0
também sdo apresentadas, principalmente aqueles pertinentes a organizacdo dos elementos
constitutivos das redes sociais, sinalizando que o perfil do profissional precisa acompanhar as
tendéncias de mercado, “Educar o profissional da informagao para o século XXI ¢ equilibrar o
binbmio especialista - em sua dimensdo técnica - versus generalista - uma abordagem
multidisciplinar” (PALETTA, 2019, slide 22, Tradug@o nossa). Uma compilacdo de estudos
recentes resume o tipo de expertise e habilidades necessarias hoje em um profissional global:

Desempenho em equipes multidisciplinares;

Identificacdo, formulacdo e solugcdo de problemas de gestédo do conhecimento;
Senso de ética e responsabilidade profissional;

Reconhecimento da necessidade de treinamento continuo;

Uso de técnicas e ferramentas modernas para ter boas préaticas de busca, acesso,
propriedade e uso da informacéo;

¢ Responsabilidade socioambiental da informagéo;



e Compreensdo do impacto das solugdes TIC num contexto global e social
(PALETTA, 2019, slide 23, traducdo nossa).

Fujino e Silva (2019), afirmam que a formacao do profissional Bibliotecario, estd em
“constantes mudancas”, permitindo a esse profissional participar do cendrio internacional com
pesquisas na area de informacdo, no campo da Ciéncia da Informacdo, por meio dos programas
de pos-graduacdo, e assim vislumbrar sua atuacdo frente aos aportes tecnolégicos de cunho
social, como Paletta (2019) apresentou em sua palestra.

Como pesquisador no campo do Perfil do Profissional Bibliotecario Paletta (2019)
apresentou como inferéncia os seguintes aspectos para o profissional. Trés areas sdo destacadas
para estimular a discussdo em torno dos desafios da complexidade do mercado de trabalho
global na organizacdo do conhecimento na era digital. Esses sao:

e O papel da educacao e da pratica profissional na ciéncia da informacéo

e A complexidade do mercado de trabalho global

e As principais competéncias do profissional da informacdo na area de gestdo da
informacdo. (PALETTA, 2019, slide 29)

Diante da apresentacdo com muitas informacgdes consistentes sobre o mercado e atuacéo
do profissional Bibliotecério, a palestra do Prof. Paletta foi encerrada com um emocionado relato
de sua relacdo com seu avd, que diante de uma tradicéo italiana, o0 mesmo incentivou o estudo de
seu neto, permitindo ao mesmo chegar onde chegou, com essa fala Paletta demonstrou que todos
o0s presentes, em especial os alunos de Graduacdo do Curso de Biblioteconomia da UFAL, tem
condicGes de enfrentar os desafios profissionais, uma vez que esses profissionais sdo necessarios
a sociedade.

3.5 CONFERENCIAS TOI: MESA REDONDA - TECNOLOGIA,
INOVACAO E INCLUSAO SOCIAL

O Prof. Didier de Jesus Alvarez Zapata proferiu a palestra “Tecnologias y practicas
innovadoras en los Parques Biblioteca” onde expds, ao publico presente, o percurso de seu pais
na constru¢do de uma nova visdo sobre a Biblioteca e a Biblioteconomia. Vale dizer que as
Bibliotecas Parques se tornaram referéncia mundial no que se refere a modelos de bibliotecas
efetivamente vivas e dinamicas. Capilé (2017) enfatiza que os Parques Biblioteca sio
equipamentos publicos construidos para promover praticas educativas, culturais e sociais de seus
bairros circundantes e que os idealizadores do projeto entendem que a “co-habitagdo” ¢ a razdo
de ser dos edificios. E, frente ao contexto tecnoldgico contemporaneo, tais instituicbes nao
poderiam se furtar de inserirem os aparatos tecnoldgicos em suas préaticas. Contudo, Zapata
adverte que possui muitas reservas acerca de como é usada a tecnologia no campo da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagdo. Considera, que € necessario considerar
criticamente a relacdo da tecnologia com a Biblioteconomia.

A tecnologia, segundo Zapata, ndo significa inovacdo em si mesma. Cré que, se ndo
refletirmos nossas praticas profissionais e sociais, pouco contribuiriamos para o desenvolvimento
das mesmas. Cita que Aristoteles defendia que haviam trés formas de conhecimento humano: a



doxa que se refere a opinido, a techné que se refere ao saber fazer e a episteme como o
pensamento para a contemplacdo. Com Habbermas, o conhecimento possui trés tipos de
interesse: o técnico fundamentalmente instrumental, o pratico que é essencialmente dirigido a
resolucéo de problemas de ordem prética e, 0 emancipatorio critico que propde a perspectiva da
compreensdo cientifica e da relacdo do homem com o mundo. Assim, a relacdo da
Biblioteconomia, e a tecnologia deve ser vista sob a Otica da aplicagdo e também sob ordem da
critica sobre esta relacdo. Precisamos, conforme o expositor, sair da relacdo do fascinio em
relacdo a tecnologia e iniciarmos o processo de apropriagdo e entendimento critico dessas
tecnologias e utiliza-las para que as comunidades possam de forma efetiva se apropriarem da
informacdo com uma dimensdo social. O interesse pela tecnologia deve ser pela compreenséo do
que a prética tecnologica pode contribuir para o desenvolvimento e construcao social.

Apos as reflexdes postuladas, o professor Zapata apresenta varios videos de projetos de
inclusdo desenvolvidos nos Parques Bibliotecas de Medellin que fazem uso de aparatos
tecnoldgicos. Alguns exemplos sdo avos contam contos, inclusdo de deficientes visuais, memdria
digital da comunidade, desenvolvimento de linguagem, inclusdo de gravidas, maes, bebés,
criangas, jovens, adultos e idosos.

Em consulta ao site governamental das bibliotecas de Medellin® é possivel verificar os
ndmeros que servem a prestacdo de contas dos servicos ofertados no ano de 2018. Os resultados
sdo destacadamente expressivos:

Foram realizadas 21.600 atividades, com mais de 500.000 participantes.
Mais de 3.167.000 visitantes;

Mais de 4.600 materiais e documentos das comunidades estao disponiveis.
Mais de 270.000 cidadaos estdo registrados para empréstimo de livros.
800.000 materiais foram emprestados e consultados.

As salas virtuais tiveram mais de 610.000 usos de acesso livre.

7.300 participagdes de pessoas com deficiéncia.

25.000 empréstimos de espagos a comunidade.

Zapata registra que uma biblioteca transforma uma comunidade, mas, também uma
comunidade constr6i uma biblioteca, da mesma maneira que uma biblioteca aporta tecnologia
transforma a tecnologia. Os bibliotecarios ndo devem ser simples usuarios das tecnologias, mas,
construtores destas. Finaliza reiterando que as tecnologias ndo devem estar longe do cotidiano
das comunidades, pois sdo patrimonio destas.

Na segunda palestra da noite, o Prof. Alan Pedro da Silva, professor do Instituto da
Computacdo da UFAL e atual Coordenador de P6s-Graduacdo de Informatica, apresentou seu
trabalho intitulado: Inteligéncia Artificial no Contexto Social: Aplicacfes e Impactos.

O Grupo de pesquisa do qual Silva faz parte denomina-se Nucleo de Exceléncia em
Tecnologias Sociais — NEES, e desde 201latuam com foco em projetos com Inovacao
Tecnol6gica e Empreendedorismo Social, tendo como objetivos:

e Disponivel em: https://bibliotecasmedellin.gov.co/cms/rendicion-de-cuentas-sistema-de-bibliotecas-de-medellin-
2018/



e Formar lideres que promovam o impacto social, através de pesquisa,
desenvolvimento e inovacao em tecnologias computacionais.

e Contribuir para a melhoria de indicadores de Educacéo do estado de Alagoas e
do Brasil.

e Gerar conhecimento cientifico e tecnoldgico de vanguarda.

e Transferir conhecimento cientifico e tecnoldgico, sobretudo para a Inddstria
Alagoana de Tecnologia (SILVA, 2019, slide 4)

Silva (2019) apresentou projeto premiado em 2014 no Empreendedor Inovador
(Alagoas); 111 Olimpiada USP de Inovagéo (Séo Paulo) e; Riolnfo (Rio de Janeiro), desenvolvido
por seu grupo de pesquisa, com a utilizacdo de Inteligéncia Artificial voltado para a area de
educacdo, permitindo o monitoramento da evolugdo dos alunos da rede publica no estado de
Alagoas sobre seu desempenho ao longo de sua formacédo no ensino fundamental.

O nome do sistema ¢ denominado “meututor”, o principal foco ¢ na aprendizagem
adaptativa, permitindo a “Gestdo Inteligente da Aprendizagem”, com modulos especificos para
alunos, professores e supervisores.

A literatura na area da educacdo demonstra que iniciativas como essa apontada pelo
Professor Silva, sdo muito bem vistas, uma vez que diante das tecnologias emergentes 0s
discentes demonstram habilidades diversificadas, exigindo por parte dos docentes a aplicacdo de
metodologias diferenciadas.

No dmbito da Pedagogia, esforcos tém sido canalizados para incrementar a formacéao de
professores e estimular a adocdo institucional de novas metodologias. A recorrente
critica a tradi¢do expositiva tem conduzido a uma migragdo para processos de ensino
centrados nos estudantes, sugerindo que se repense 0 sentido das atividades
desenvolvidas, as caracteristicas dos contetidos e as préticas avaliativas (VALERIO,
2019, p.196)

O Professor apresentou ainda projetos que estdo sendo testados pelo seu Grupo de
Pesquisa, sendo eles: O uso de aplicativo de monitoramento de transportes alternativos, menos
poluentes, como patins elétricos, bicicletas, outros e Curso direcionado aos candidatos ao
ENEM.

Ao final da sua apresentacdo, no momento das perguntas do publico, foi questionado por
um discente do Curso de Biblioteconomia da UFAL sobre a aproximacdo da Biblioteconomia
com a Ciéncia da Computacdo, mais especifico quanto a disciplinas na area de Inteligéncia
Artificial ministradas pelo IC/UFAL que pudessem ser cursadas por alunos de graduacdo de
outros cursos como o de Biblioteconomia. Silva respondeu que aquelas que ndo necessitassem de
conhecimentos de programacao e o desenvolvimento de algoritmos, estavam abertas aos demais
cursos da UFAL e que cursos como o de Biblioteconomia podem se beneficiar com
conhecimentos desta natureza.

4 CONSIDERACOES FINAIS



O TOI Nordeste 2019 contou com 326 inscritos para as atividades previstas em sua
programacéo, dos quais 136 participantes compareceram, 0 que corresponde a 41,71% do total
de inscritos.

Importa registrar que o evento ocorreu no periodo de realizagdo de uma greve nacional,
no dia 14 de junho, supde-se com isso que os inscritos tiveram dificuldades para participar do
segundo dia do evento, uma vez que houve paralizagdo do transporte coletivo, suspensdo das
atividades didaticas e administrativas em todos os campi e, ainda, o cancelamento do transporte
de discentes vindos do interior do estado.

Figura 5. Encerramento TOI Nordeste 2019.

Foto: Acervo TOI Nordeste, 2019.

O presente artigo procurou se apresentar como instrumento de memoria cientifica do
evento com relato e descricdo de sua programacdo. As atividades realizadas no ambito do evento
como workshop, palestras, conferéncias e apresentacfes foram importantes para os discentes de
graduacdo do Curso de Biblioteconomia e do Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da
Informacédo da UFAL, e toda a comunidade académica e profissional presente, apontando para
oportunidades relacionadas a novas tendéncias de mercado, o potencial tecnoldgico, os desafios
enfrentados em busca do fortalecimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo (CT&I) e, sobretudo,
a necessidade de estabelecer conexdes em busca de melhores resultados sociais.

O evento também permitiu a troca de experiéncias entre os participantes, em especial
com os palestrantes, pois 0s mesmos se permitiram acolher as demandas de informacdo dos
inscritos, compartilhar conhecimentos e inspirar os presentes. Por fim, ressalta-se o alto nivel
dos palestrantes e das instituicdes parceiras como o IBICT, EIB/UdeA, USP, UFPB e, em
especial, a FAPEAL que contribuiu de forma decisiva no apoio a realizacdo do evento.
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