OS ARQUIVOS SAO O CORPO E A ALMA DA GESTAO PUBLICA
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1 INTRODUCAO

Compartilho notas de trabalho, questbes e respostas na participacdo em evento digital
promovido pelo Projeto Arquivo ao Vivo — Série Arquivos Publicos para o cidaddo, em
novembro de 2020, no &mbito da Semana Nacional do Arquivista, numa realizacdo do Grupo de
Estudos Arquivisticos (GEArq) e Associacdo de Arquivistas da Paraiba, em colaboragdo com o
Férum Nacional de Associacdes de Arquivologia (FNArg). A tematica abordada foi Politicas
arquivisticas e Transparéncia Publica Municipal.

O evento contou com a mediacdo da professora Maria Meriane Vieira Rocha, do
Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Paraiba, e com a
participacdo do professor Danilo André Cinachi Bueno, professor da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro e da administradora Aurora Maia, Chefe do Arquivo Geral da
Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa € membro do GEArg.?2 Sou grata pelo convite e pela
oportunidade de dialogar sobre Arquivos e Arquivologia.

2 Contexto da participacao

Atualmente a Informac&o é um elemento primordial para a sociedade, pois € por meio do
intercambio informacional que o cidaddo pode se comunicar e adquirir conhecimento dos seus
direitos e deveres para assim, poder tomar decisdes coerentes, seja de forma individual ou
coletiva. Em relacdo ao Estado, o direito a informacdo significa popularizar o acesso as
informag0es publicas.

Uma sociedade sem informacdo é uma sociedade que ndo conhece seus direitos e cuja
populacdo ndo pode lutar por eles. Dai a importancia e a relevancia da transparéncia da
informacdo como elemento de cidadania e meio de divulgacdo das acGes governamentais. A
transparéncia implica em trazer a substituicdo do modelo de relagdes do tipo “monoldgico”, por
um modelo do tipo “dialdégico” ou “interativo” no qual o cidaddo possui o direito de fornecer e
receber informacdes.

A Constituicao Federal de 1988 em seu artigo 5°, no inciso XXXIII prevé que “todos tem
direito a receber dos 6rgdos publicos informacfes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral”, considerando este direito como relativo a direitos e garantias fundamentais
individuais e coletivas. Ainda na Constituicdo Federal o artigo 216°, pardgrafo 2° prevé que
“Cabem a administra¢do publica, na forma da lei, a gestdo da documentacdo governamental e as
providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem”. E em seu artigo 8° pode-se
observar que € previsto o dever dos Orgdos e entidades publicas em promover,
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“independentemente de requerimentos, a divulgacao em local de fécil acesso, no &mbito de suas
competéncias, as informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas”
(BRASIL, Lei n° 12.527, 2011).

Para o cumprimento das referidas diretrizes, os Orgdos e entidades publicas deverédo
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos do qual dispuserem, sendo obrigatoria a
divulgacéo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet), nomeado como Portal
de Transparéncia. Os municipios com populagdo menor que 10 mil habitantes ficam
dispensados da divulgacdo obrigatoria na internet, porém mantida a obrigatoriedade de
divulgacdo, em tempo real, de informac0es relativas a execucdo orcamentéria e financeira.

Analisando todos estes dispositivos, podemos observar que o cidaddo € o epicentro da
LAI e fica o Estado com a obrigacdo de informar aos cidaddos seus direitos e estabelecer que o
acesso a informacéo publica seja a regra e o sigilo, a exce¢do. Com a promocao de uma cultura
de abertura de informagdes em ambito governamental, o cidaddo pode participar mais
ativamente do processo democratico ao acompanhar e avaliar o desenvolvimento das politicas
publicas e acompanhar a aplicag¢do do dinheiro publico.

E imprescindivel que os 6rgdos e entidades publicas, possuam o cuidado em analisar se 0
acesso a informacgdo na internet € possivel aos cidaddos portadores de deficiéncia ou com
mobilidades reduzidas, pois estes também possuem direito de acesso a informacéo, sendo dever
do Estado proporcionar & populagdo meios para o exercicio dos seus direitos. Acrescente-se a
esses critérios legais os critérios técnicos de usabilidade das interfaces digitais por seus usuarios.

As acles de transparéncia publica no Municipio de Jodo Pessoa sdo implementadas em
conjunto pela Controladoria Geral do Municipio (CGM)® e Secretaria Municipal da
Transparéncia Publica (SETRANSP)*. A CGM “acompanha e fiscaliza a execugdo orcamentaria
e financeira de todas as secretarias e 6rgaos da Prefeitura de Jodo Pessoa e ainda faz analises e
emite notas técnicas sobre a legalidade dos atos dos administradores municipais™. A
SETRANSP, criada em 2005 e pioneira no Brasil, atua “para tornar publico as agdes realizadas
pelo Governo Municipal, estabelecer os fundamentos para o conhecimento, avaliagdo e
discussao, por parte da populagdo, das politicas publicas da Prefeitura de Jodo Pessoa”, bem
como para agir “contra a improbidade administrativa e a corrupgdo no ambito da administracéo
municipal, promovendo o controle social e a participacdo popular nas decisdes
governamentais”®.

Desde junho de 2020 Jodo Pessoa vem sendo considerado, pela Transparéncia
Internacional’, como municipio mais transparente do Brasil nas acdes de combate a Covid-19 e
seu Portal de Transparéncia tem alcancado a melhor pontuacdo no ranking de portais das capitais
brasileiras. Com atualizagdo frequente, o Portal apresenta um menu de opg¢des onde é possivel
acompanhar as acdes relativas a Covid-19, Receita e Despesa do municipio, Licitacdes e
Contratos, Gastos com publicidade, Concursos, Pessoal, Obras, beneficios, Convénios e
Transferéncias, Planejamento e Orcamento, Governo, Social, e ainda um Servico de Informacao
ao Cidadao e uma Ouvidoria on line. O Portal oferece, também, um mapa com enderecos das
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unidades municipais nas areas de saude, assisténcia social e educacdo, além de Secretarias e
Orgdos municipais e uma pagina com link para aplicativo VLibras.

Figura 1 — Portal de Transparéncia do Municipio de Jodo Pessoa
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Fonte: https://transparencia.joaopessoa.pb.gov.br/#/

3 Questoes e respostas

Conforme o formato do evento, foram formuladas trés questdes para cada participante, de
acordo com sua atuacdo no ambito da tematica Arquivos e Transparéncia Pablica. A seguir, as
questdes que nos foram apresentadas pela mediadora, com respectivas respostas.

3.1 Qual o papel do Conselho Municipal de Transparéncia Publica e
Combate a Corrupcao de Jodo Pessoa?

O Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgdo (CMTPCC) é
um orgdo colegiado de natureza consultiva vinculado & SETRANSP do municipio de Jo&o
Pessoa, criado pela Lei 11.259/2007 com o objetivo de “formular, debater e sugerir medidas de
aperfeicoamento dos métodos e sistemas de controle e incremento da transparéncia na
administracdo publica municipal”, bem como delinear estratégias de combate a corrupcao,
improbidade administrativa e impunidade.®

O CMTPCC ¢ formado por (i) representantes do Poder Executivo Municipal:
SETRANSP, CGM, Procuradoria Geral do Municipio, Secretaria de Administracdo, Secretaria
de Financas, Secretaria de Planejamento e Ouvidoria Geral do Municipio; (ii) por representantes
da Sociedade Civil: Associacio Brasileira de Organizacbes Ndo Governamentais, Central Unica
dos Trabalhadores, Ordem dos Advogados do Brasil, Federacdo Paraibana dos Movimentos
Comunitarios, Central dos Movimentos Populares, Arquidiocese da Paraiba, Associacédo
Paraibana de Imprensa e Camara de Dirigentes Lojistas de Jodo Pessoa; (iii) e por representantes
de instituigbes publicas e sociedades civis convidadas: Camara Municipal de Jodo Pessoa,
Instituto Soma Brasil, Universidade Estadual da Paraiba e Universidade Federal da Paraiba.

8 Disponivel em: http://antigo.joaopessoa.pb.gov.br/secretarias/setransp/cmtp/



Compete ao conselho:

a) contribuir para a formulacdo da politica de transparéncia da gestdo de recursos
publicos e de combate a corrupcdo e a impunidade, a ser implementada pelos 6rgéos e
entidades da Administracao Publica Municipal;

b) apresentar sugestdes de projetos e acdes prioritarias da politica de transparéncia da
gestdo de recursos publicos e de combate a corrupcao e a impunidade, no Municipio
de Jo&o Pessoa;

c) contribuir para o aperfeicoamento e a integracdo das acdes de incremento da
transparéncia e de combate a corrupcao e a impunidade, no &mbito da administracdo
publica municipal;

d) atuar como instancia de articulagdo e mobilizacdo da sociedade civil organizada para
0 combate a corrupgdo e a impunidade, bem como receber, avaliar e encaminhar
denuncias de corrupg&o;

e) realizar estudos e estabelecer estratégias que fundamentem propostas legislativas e
administrativas com vistas a transparéncia da gestdo publica e 0 combate a corrupcéo
e a impunidade;

f) zelar pelo respeito a lei e aos principios da administracdo publica, bem como
representar ao prefeito e ao ministério publico sobre atos ou contratos que violem tais
preceitos;

g) cuidar da transparéncia e acessibilidade, aos cidaddos, das contas publicas e teor dos
contratos firmados pela administragdo direta e indireta municipal, e pela admisséo de
pessoal;

h) solicitar informacfes a qualquer 6rgdo do poder municipal com o objetivo de
subsidiar o seu trabalho.®

Entdo, como visto, o principal papel do Conselho € acompanhar as acGes da gestdo
publica municipal de Jodo Pessoa e assessorar 0s gestores, no que diz respeito a transparéncia
publica e combate a corrupcéo.

3.2 Na sua percepcao qual a relacéo entre os documentos de arquivo e
a transparéncia publica?

E uma relagio direta, Meriane. Os documentos de arquivo constituem o corpo e alma das
entidades publicas e privadas, mas as instituicdes publicas tém o dever de cuidar dos documentos
de arquivo e de disponibiliza-los para acesso a populagdo. Os cidaddos também precisam
acompanhar a gestdo dos recursos publicos, e nesse sentido 0s gestores precisam investir na
publicizacdo dos documentos.

O prof. Danilo falou em “estruturas consolidadas” como um dos elementos de uma
politica de arquivos. Por exemplo, se falamos em “gestdo eletronica” com relagdo aos estados e
municipios, precisamos lembrar que 0s arquivos sdo indispensaveis para esse tipo de gestdo. leda
Pimenta Bernardes, Diretora Técnica do Arquivo Publico de SP, é enfatica quando diz que uma
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gestdo publica on line, como é desejo de todo gestor diligente e atualizado, exige um arquivo
publico organizado.

Nesse sentido, o Municipio de Jodo Pessoa merece um Arquivo Publico independente,
como o estado da Paraiba implementou, recentemente. O Arquivo que Aurora chefia é um
primor de organizacdo, seus dispositivos e artefatos sdo de primeiro mundo, mas ainda é um
arquivo analdgico. Jodo Pessoa merece um Arquivo Pablico independente e digital, como o
tempo presente e o futuro da gestdo publica exigem.

Vivemos na cibercultura, conforme Pierre Lévy, numa sociedade em rede, como falava
Manuel Castells ha 20 anos. Com relagdo a Transparéncia, temos um Portal disponivel na
Internet, simples de consultar, filtrar e fazer download dos arquivos, com diversos servicos
disponiveis em um sé lugar, todos ganham: a gestdo publica, que cumpre a disposicao
constitucional, e a populacéo, que encontra as informacgdes de que precisa, sobre 0 governo que
elegeu com o voto livre e democratico. Os documentos de arquivo do Municipio e a populacéo
de Jodo Pessoa merecem uma organizacao de arquivo independente e um dispositivo digital.

Os profissionais de arquivo, em Jodo Pessoa e na Paraiba, constituem uma comunidade
de alto nivel técnico e cientifico, uma inteligéncia coletiva representada pelo GEArg, pela
Associacdo de Arquivistas, em relagdo dindmica com a Forum Nacional de Associagdes de
Arquivologia, em nivel nacional. Contamos com dois cursos de graduacdo em Arquivologia,
muito bem avaliados pelo Ministério da Educacgdo, e com um Programa de P6s-Graduacdo, que
cada vez mais recebe profissionais arquivistas para mestrado e doutorado. Sao pessoas
comprometidas profissional e eticamente com o fazer arquivistico.

Entdo, que venha o Arquivo Publico do Municipio de Jodo Pessoa, e que venha, desde j4,
com interface digital. E uma demanda relevante e urgente para a proxima gestdo municipal. A
populacdo deseja, a Constituicdo enseja, e a gestao necessita.

3.3 Como vocé percebe o papel social dos arquivos e quais seriam 0s
beneficios para os gestores publicos e para os cidaddos com a criacao
do Arquivo Pablico Municipal de Jodo Pessoa?

Com a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) em vigor a transparéncia das informagoes
torna-se fator primordial na administracdo publica trazendo inumeros beneficios para a
sociedade, definindo as garantias do direito de acesso, os procedimentos aos pedidos de acesso,
as restricdes, as responsabilidades dos agentes publicos, entre outros.

Os beneficios para os gestores publicos sdo principalmente a rapidez e a seguranca na
organizacdo e recuperacdo de documentos, na disponibilizacdo de documentacdo
independentemente de espaco fisico nas instituicGes e em tempo habil para o atendimento a
populacdo. Para a populacdo, o principal beneficio € o acesso remoto, via Internet, sem a
necessidade de locomogdo em busca de enderecos onde a documentacdo estaria disponivel em
suportes fisicos.

Com a criacéo de um Arquivo Publico muito ganharia o Municipio de Jodo Pessoa, com
a organizacdo e disponibilidade digital dos documentos, e ganha a populacdo, com a oferta de
servicos on line. O Estado da Paraiba j& criou o seu arquivo, agora é a hora e a vez da capital,
Jodo Pessoa merece.



3.4 O publico pergunta

o Julianne Teixeira, da UFPB: Considerando sua experiéncia na area de transparéncia
publica, como vocé avalia que a criacdo de um Arquivo Pablico Municipal em Joao
Pessoa poderia contribuir para a melhoria da gestdo publica e incentivo ao controle
social, visando combater a corrupgao?

O arquivo é o corpo e a alma da gestdo publica, sem um arquivo ndo se faz gestdo publica.
Os gestores publicos tém que partir dessa afirmacdo. Vocé nao pode ficar perdendo tempo
procurando um documento de arquivo, uma lei, uma instrucdo normativa, vocé tem que
simplesmente digitar seu pedido num campo de busca, num sistema de arquivo digital, e em
30 segundos vocé tera o documento a sua frente, para ler on line, para copiar em meio digital
ou em papel. Entdo, um arquivo publico é fundamental a gestao, e um arquivo publico digital
é imprescindivel.

O Municipio de Jodo Pessoa tem um arquivo organizado e operante, chefiado pela
administradora Aurora, mas € necessario transforma-lo numa autarquia, dotada de
infraestrutura legal e tecnoldgica. Temos as condi¢cdes de tornar o arquivo municipal de Jodo
Pessoa um modelo de atuacdo e acdo, em prol da boa gestdo e da transparéncia publica, entdo
as bases para uma acao da futura gestdo municipal estéo lancadas.

o Amanda Felix, Jornalista e Técnica em Arquivos: Quais as estratégias de fomento do
acesso fisico e digital para pesquisa nos acervos arquivisticos municipais?

Um ponto relevante é que temos dois cursos de Arquivologia na Paraiba, entdo ja temos a
formacdo de profissionais e pesquisadores, mas é necessario dotacdo orgamentaria, um
projeto que institucionalize o Arquivo Municipal, tal como foi feito pelo Estado da Paraiba.
De modo que 0s processos técnicos e a tecnologia possam ser certificados e os sistemas
sejam protegidos de ataques cibernéticos.

o Ricardo do Paraiso: Qual é a estratégia para educar o cidadéo para o uso dos arquivos
publicos? N&o basta 0 acesso, € necessario criar pontos de interesse em comum com 0
cidadéo.

Acho que tem que levar a nogao de “arquivo” para as escolas. Ja temos uma Lei Federal que
dispde sobre bibliotecas nas escolas. Precisamos tirar os arquivos dessa condi¢do de
invisibilidade, mostrar sua relevancia, tanto nas escolas quanto na vida pessoal, e muito mais
na vida publica.

Os arquivos guardam nossos documentos e nossas recordacoes, eles nos trazem o passado,
“de volta para o futuro”, e neles nos reconhecemos e nos apoiamos ao longo da nossa vida
pessoal e profissional. E uma questo de cultura, precisamos envolver as pessoas desde cedo,
as familias, a escola, devem acompanhar as a¢@es pessoais e institucionais, de modo a terem
sempre a mdo documentos que necessitam ou irdo necessitar ao longo da vida.



Os cursos de graduacdo em Arquivologia poderiam pensar em acdes de extensdo
contemplando essa tematica.

Figura 2 — Tela com participantes do evento
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