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1. TENTANDO CLARIFICAR QUESTOES CONCEITUAIS E DE TRADUGAO

Alguns termos técnicos de Ciéncia da Informacdo nem sempre sdo bem compreendidos
em lingua portuguesa e, muitas vezes, os equivocos advém de problemas de tradugéo e
auséncia de base conceitual. Além disso, linguas ou idiomas passam por transformacdes
no tempo, sdo dinamicos e, como também ocorre com individuos, tém seu ciclo de vida -
nascem, desenvolvem-se e morrem. Nao por acaso a Bibliometria/Informetria estuda a

“vida-média” e a obsolescéncia da literatura cientifica.

Alguns desses termos, como os periédicos, estdo entre os de interpretagdo mais diversa,
muitas vezes equivocada, a comegar pela diferenga entre “journal”’, que chega a ser
traduzido por jornal, quando se refere a perioddico cientifico. Diferentes sédo os “periodicals”,
estes sim, publicagdes periddicas (porque circulam em intervalos regulares) e nao
cientificas, elaboradas na condicdo de servicos de indexagdo e resumo, tanto que o
Thesauros da ASIST indica o uso (UF) de “indices de periddicos” (“periodicals indexes”), e
nao “journal indexes”. Da mesma forma, ha alguns anos atrés, esses indices e resumos
eram conhecidos como fontes de informacgao e hoje também é adotado o termo “recursos
de informacao”, tal como aparece e é recomendado na segunda edicdo do mencionado
Thesaurus.

Para uma breve e superficial verificagdo da atualidade do uso desses dois termos, foi
acessado o Google e em “fontes de informacéao” foram recuperados 15.100.000 itens e,
em “recursos de informacdo”, um numero mais elevado, de 22.100.000, ambas as
estratégias de busca com filtro. No entanto, na leitura do conteddo dos primeiros itens foi
constatado que, como recurso de informacao é termo mais amplo, também engloba outros
tipos de recursos, enquanto fonte de informacdo pareceu ser mais especifico e ainda
bastante adotado. No “Guides to information resources”, da University Libraries, Maryland

(http://www.lib.umd.edu/quides/primary-sources.html) sao utilizados os termos fontes

primdrias, secundarias e terciarias, bem como na JCU — James Cook University, da
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Australia, que segue a mesma terminologia e categorias
(http://library.jcu.edu.au/LibraryGuides/primsrcs.shtml).

2. CATEGORIAS DE FONTES OU RECURSOS DE INFORMAGAO

Além das categorias de fontes e recursos informagcao — primarios, secundarios e terciarios
— classificados segundo o seu conteudo e propdésitos, a partir da Internet/Web podemos
considerar os eletrénicos.

Os primarios correspondem a “literatura priméaria” e sdo aqueles que se apresentam e sao
disseminados exatamente na forma com que sao produzidos por seus autores. Como
exemplos devem ser destacados os periddicos cientificos, os anais de conferéncia, as
monografias e os relatérios técnicos. Podemos fazer uma analogia com o conceito de
“literatura de”, adotado em Ciéncia da Informacao, relativo a producdo cientifica de

determinada area, ou mesmo de “fonte primaria”, na Historia.

No primeiro caso estaria o que é produzido por pesquisadores e especialistas de Ciéncia
da Informacéo e na “literatura sobre”, 0 que se escreve sobre essa produgdo, como uma
revisao de literatura, por exemplo. Os recursos e servigos secundarios sao os de indexag¢ao
e resumo, devendo ser esclarecido que, aqui, indexagdo é usada no seu sentido lato,
embora a estrutura adotada nesse servico inclua os descritores, isto €, “termos escolhidos
como expressao preferencial de conceitos, numa linguagem de indexacao” (Thesaurus,

1998), além do resumo.

No Guia da University Libraries, as fontes primarias sao definidas como “material original”
e “nao filtrado por interpretacdes”; as fontes secundarias sao “interpretacoes e avaliagdes
de fontes primarias”; e as terciarias sdo uma espécie de “destilacdo e colecao de fontes
primarias e secundarias”. As definicdes da JCU sédo baseadas no conteudo da informacao
cientifica e as categorias de primaria, secundaria e terciaria “dependem de sua
originalidade e proximidade com a fonte de origem”.

Embora as definigbes sejam convergentes, a classificagdo dos documentos nas diferentes
categorias nem sempre € coincidente, o que se explica pela abordagem mais cientifica ou
mais documental, o que depende da visdo de conteludo, ou de propoésito ou fungao,

conforme ressaltado inicialmente.



Entre as fontes primarias estdo os artigos de periédicos, os anais de congressos e eventos
cientificos, relatérios de pesquisa, patentes, dissertacoes e teses etc. Fazem parte das
publicagcdes secundarias as bibliografias, os dicionarios e enciclopédias, os manuais, as
publicagdes ou periddicos de indexagao e resumos, artigos de revisao, catalogos etc.

As fontes tercidrias sdo as mais dificeis de definir e na JCU sédo apontadas como “a
categoria mais problematica de todas” e raramente encontra-se a distingdo entre fontes
secundérias e terciarias. Conseqlentemente, os documentos incluidos nessa categoria

variam muito, entre os quais bibliografias de bibliografias, diretérios, almanaques etc.

Pauline Atherton, no seu “Handbook for information systems and services” (1977) traz
importante contribuicao para discussao de conceitos, o que inclui os chamados servigcos de
indexagao e resumo, cuja fungéo é de “publicagéo secundaria”.

No ambito da disciplina comunicagao cientifica sdo estudados os ciclos de informagao na
pesquisa (Jordan, 1973), ou o ciclo de transferéncia de informagao (Lancaster, 1978). Para
Jordan, entre as publicagdes primarias estariam os periédicos, as patentes e os relatérios;
como secundarias, ele considera os resumos, indices e monografias, e nas terciarias inclui

os livros-texto e tratados, o que é discutivel.

Ja Lancaster (1978) enfoca os papéis desempenhados por atores desse processo: autores
e usuarios, editores primarios e secundarios e centros de informacgdo, atribuindo aos
ultimos a fungéo de coleta, aquisicao, organizacao, controle e distribuicado secundaria, nos
servigos de analise da informagéo.

Finalmente, as fontes ou recursos de informacao eletrdnicos, que tanto abrangem fontes
primarias, secundarias e terciarias, disponiveis eletronicamente na Internet, quanto novas

fontes construidas especificamente para o meio eletrénico.

Vickery (1999) inclui as fontes eletrénicas no seu “fluxo de informagéo para os anos 90" e
destaca os OPAC’s (Online Public Access Catalogues) e COPAC’s (Collective Online
Public Access Catalogues), as conferéncias por computador e os guias para URL, entre
outros. Além de terem surgido fontes de informacao tipicas do ciberespago, como
bibliotecas virtuais e digitais, OPAC’s e outros recursos, no ciberespago, um mesmo
recurso como, por exemplo, uma biblioteca virtual, pode abranger as trés categorias de
documentos, porque a rede possibilita a convergéncia e simultaneidade.



3. O PAPEL DE “PESQUISA BRASILEIRA EM CIENCIA DA INFORMAGAO E
BIBLIOTECONOMIA”

Por suas caracteristicas, “Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacao e Biblioteconomia”
pode ser considerada uma publicacdo secundaria, fonte ou recurso de informacao

secundario.

Conforme esclarece Atherton (1977), num periédico secundario a informagdo é
representada e “raramente serve como substituto do documento original”, portanto, deve
ser organizada e detalhada de tal forma a orientar o usuario até o documento original, na
sua integra. Esse tipo de publicagao, por circular em periodos regulares, € um periodico,
ainda que secundario, tanto que Pesquisa Brasileira tem periodicidade semestral.

Atherton (1977) chama a atengao de que a funcdo desse servigo de informagao é guiar o
usuario até documentos de sua area de interesse, selecionados na literatura disponivel,
neste caso, em forma eletrénica, porque o conteudo de “Pesquisas Brasileiras em Ciéncia
da Informagé&o e Biblioteconomia” esta direcionado a temas estudados no Grupo de
Pesquisa liderado pela Profa. Isa Freire, sobre Informacao e Inclusao social.

Portanto, atende aos objetivos e caracteristicas de uma publicagdo secundaria e, no
contexto da Sociedade da Informacao, reveste-se da atualidade das Tecnologias de
Informagcdo e Comunicacdo (TIC’s), tanto assumindo a forma eletrbnica quanto
disseminando informagdes disponiveis na Internet/Web.
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