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RESUMO:

Através de revisdo bibliogréafica e andlise de dados, reflete sobre o papel da universidade
como gerador e difusor da informacdo em Ciéncia e Tecnologia. Mais especificamente,
analisa as contribui¢des que podem ser dadas pelas bibliotecas universitdrias neste contexto.
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ABSTRACT:

Through literature review and data analysis, reflects on the role of the university as a
generator and disseminator of the information in science and technology. Specifically,
analyzes the contributions that can be given by the university libraries in this context.
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1. INTRODUCAO

A geracdo, disseminacdo e apropriacdo da informacdo e conhecimento cientifico e
tecnolégico desempenha um papel fundamental na sociedade, por contribuir diretamente com
o potencial inovador de uma nac¢do e com o seu desenvolvimento social. Os resultados da
geracdo e disseminacdo desses conhecimentos sdo igualmente essenciais para o
desenvolvimento econdmico de um pais.

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico tem como principais agentes os institutos
de pesquisa (ex.: Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuiaria (EMBRAPA), Instituto
Butantan, Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares (IPEN), etc.), as empresas (ex.:
Embraer, Petrobrds, Vale do Rio Doce) e as universidades, que sdo o foco de estudo deste
trabalho.

Nas universidades, a mediacdo do conhecimento cientifico com as pessoas se da
através da sua producdo cientifica, ou seja, por meio de seus programas de pds-graduagdo
disponiveis, da qual sairdo em artigos, dissertacdes e/ou teses, patentes, etc.
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Entretanto, ndo basta produzir se ndo sdo disseminados os resultados das pesquisas.
Para isto, deve-se pensar nos melhores meios para a difusdo no meio externo ao académico,
levando em conta questdes como o open access e disponibilidade da producdo em
repositorios institucionais, ambas caem na problemdtica da gestdo do conhecimento
cientifico.

1.1. Objetivo

A pesquisa realizada tem como objetivo principal descrever e relacionar os agentes de
geracdo e difusdo de informagdo e conhecimento em ciéncia e tecnologia nas universidades,
com foco no cenério brasileiro. Optou-se por descricdes mais gerais, visando introduzir a cada
agente, sem muitas reflexdes prolongadas, ja a relacdo entre os itens foi pensada de forma
mais cuidadosa, uma vez que os topicos se interligam, fazem parte de um mesmo
organograma.

1.2. Justificativa

A informacdo € um componente essencial a produ¢ao de novos conhecimentos, e isto
tem impactado fortemente as organizacdes. Tal realidade pressupde que tais informacgdes e
conhecimentos precisam ser gerenciados de alguma forma. No Brasil, é certamente na
universidade que se concentra a maior fonte de geracdo desses conhecimentos, devido aos
pilares que constituem sua missdo: ensino, pesquisa e extensao; que se concretizam através da
producdo cientifica ligada aos programas de pds-graduacdo. Mas ndo basta somente produzir
informacdo e/ou conhecimento em ciéncia e tecnologia, € necessario que sua disseminacao
seja feita na mesma intensidade.

Esta pesquisa pretende mostrar formas de disseminacdo dessa producdo e de quais

setores da universidade ela surge.

2. GERACAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA NAS UNIVERSIDADES

A maioria dos esforcos de desenvolvimento técnico cientifico e tecnoldgico no Brasil
tem sido intermediados pela universidade, de forma direta ou indireta; tanto através da
formacdo de recursos humanos qualificados, quanto pela realizacdo de atividades de pesquisa.
Um fator evidente neste meio é a formacdo do pds-graduando ser possivel através de
convénios, ou seja, recursos paralelos aos tradicionalmente responsaveis pela manutenc¢ao da
universidade (DAGNINO, 1987).

O autor explica que esses convénios geralmente envolvem contratantes, érgaos de
financiamento a pesquisa e até empresas estatais ou privadas, o que de alguma forma causa
impacto na universidade, pois € considerado o principal mecanismo de mobilizacdo do

potencial cientifico e tecnoldgico da instituicao.
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Ao se pensar em informacgdo cientifica e tecnoldgica € interessante ter como ponto de
partida “a ideia que as redes de producao, disseminacdo e apropriagdo de conhecimentos
desempenham hoje um papel central na sociedade tornando estratégica a reflexdo sobre as
mesmas e sobre suas potencialidades como instrumento de inovagao social” (BAUGARTEN,
2008, p. 102). Mais especificamente:

Ciéncia, tecnologia e inovagdo afirmam-se, cada vez mais, como o motor da
grande competicdo em torno da supremacia econdmica, da busca do
progresso, e do desenvolvimento econdmico e social. A definicdo de suas
finalidades atende, nesse contexto, diretamente ao mercado. (BAUGARTEN,
2008, p. 103).

Ainda segundo a autora (GIBBONS, 1994 apud BAUGARTEN, 2008), a base
material das sociedades vem sendo remodelada por transformacgdes econdmicas, politicas,
sociais, culturais e institucionais, a partir de estratégias que utilizam processos de geracio e
difusdao de novos conhecimentos; e ressalta que “os resultados da produgdo e circulacdo de
conhecimento cientifico e tecnolégico podem ser vistos como meios essenciais para o
desenvolvimento econdmico social”.

Com todo o remodelamento da sociedade causado por tantas transformagdes, com o
crescimento do impacto dos processos de mundializacdo da economia e com a invasdo da
l6gica da mercadorizacdo, a universidade vem sofrendo uma pressdo muito grande para a
producdo de conhecimentos que sejam apropridveis pelo setor produtivo a fim de aumentar a
competitividade das empresas. Entretanto é compreensivel que a relagdo da universidade com
a sociedade nao é sempre facil, pois diversas vezes todo o conhecimento que é produzido fica
no meio académico, ou € pouco conhecido devido a falta de uma mediacao entre os dois lados
(BAUGARTEN, 2008).

Acredita-se que a partir das universidades € gerada grande parte da informacdo em
ciéncia e tecnologia de um pais, e consequentemente sendo esta responsdvel por sua
disseminagdo. A partir dessa afirmacdo € possivel esquematizar ramificacdoes que ilustram as
fontes de cada atividade:

Figura 1 - A geracdo e a difusdo do conhecimento em CT&I na universidade

Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., Jodo Pessoa, v. 9, n. 2, p. 062-081, 2014.



65

Universidade

Gerago de CT& Difuséo de CT&I

Meios de
comunicagio da
universidade

Cursosde Bibliotecas
graduagdo universitarias

Grupos/nicleos
depesquisa

Programas de
pos-graduacdo

Eventos
Patentes (congressos,
semindrios, etc)

Trabalhosde Teses,
iniciagdo dissertagdes,
cientifica TCC's

Relatdrios
técnicos

Artigos
cientificos

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Brasil é um pais em desenvolvimento, que, como dito, possui no ambiente
académico a maior fonte de ciéncia e tecnologia, através dos programas de ensino e pesquisa.
Sua intensa pods-graduacdo o diferencia entre os demais paises emergentes, pelo seu
crescimento, amadurecimento e diversificacdo. O Centro de Gestdo e Recursos Estratégicos
tem um estudo sobre as caracteristicas demograficas dos doutores, justificado pelos seguintes
fatores:

Em qualquer pais, a pos-graduacdo forma uma reduzida parcela da mao de obra
qualificada, mas essa parcela especifica tem papel fundamental na formacdo de
multiplicadores de recursos humanos qualificados e, em especial, na formagao de doutores,
que sdo profissionais com capacidade para realizar pesquisa e desenvolvimento (P&D)
original. (DOUTORES 2010, p. 8).

O nimero de programas de doutorado no pais apresentou uma acentuada evolucao,
como ilustra o grafico:

Figura 2 — Evolu¢do do niimero de programas de doutorado
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Grafico 2.1.1. Evolugao do niimero de programas de doutorado, Brasil, 1998-2008
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Fonte: Coleta Capes (Capes, Mec), elaboragdo dos autores.

Fonte: Doutores 2010, p. 64.

O estudo aponta que em 1965, quando a pds-graduacdo foi regulamentada no pais
haviam somente 11 programas, ¢ apenas dez anos depois o numero ja era de 149
(DOUTORES, 2010, p. 63).

Também € analisado o nimero de programas de doutorado por natureza juridica das
instituicdes, ilustrado pela tabela abaixo, e dentro deste estudo é perceptivel um fendmeno
com relacdo aos programas que surgem de instituicdes particulares: “O niimero de programas
de doutorado vinculados a essas institui¢des cresceu 123% no periodo e sua participacao
relativa passou de 8,4% em 1998, para 11,2% no ano de 2008” (p. 72).

Figura 3 — Numero de programas de doutorado por natureza juridica das instituicoes
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Fonte: Coleta Capes (Capes, mec), elaboragdo dos autores.

Grafico 2.1.7. Numero de programas de doutorado por natureza juridica das institui¢des. Brasil, 1998-2008

Nota: Ndo havia nenhum programa de doutorado em instituigdes municipais no ano de 1998. No ano de 2008, havia dois
programas municipais.

Fonte: Doutores 2010, p. 72.
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Mas o estudo também mostra que o crescimento nos programas de doutorado, embora
acentuado, ndo se deu de maneira uniforme em todas as dreas do conhecimento; os programas

de natureza multidisciplinar cresceram 73% no periodo levado em consideracao.

Figura 4 — Numero de programas de doutorado por grande drea do conhecimento

Tabela A.2.1.1. Namero de programas de doutorado por grande area do conhecimento, Brasil, 1998-2008

Grande area 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Total 782 789 802 912 923 942 1058 1.097 1185 1.245 1320
Ciéncias agrarias 82 86 88 m 110 112 131 137 147 155 165
Ciéncias biologicas 55 99 99 13 116 120 138 143 152 145 150
Ciéncias da satde 203 201 207 206 21 221 229 242 257 257 21
Ciéncias exatas e da terra 103 105 106 17 116 17 125 129 124 143 150
Ciéncias humanas 105 104 104 121 131 134 144 146 163 173 186
Ciéncias sociais aplicadas 50 50 51 64 64 64 84 86 94 103 109
Engenharias 79 81 21 9N 93 94 114 117 127 130 133
Linguistica, letras e artes 51 51 51 58 58 58 60 61 68 70 73
Multidisciplinar 10 12 15 21 24 22 33 36 43 69 83

Fonte: Coleta Capes (Capes, Mec), elaboragdo dos autores.

Fonte: Doutores 2010, p. 109.

Figura 5 — Distribuicdo de programas de p6s-graduacio por grande area
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Distribuicio de Programas PG por Grande Area

MULTIDISCIPLINA 13.2% CIENCIAS AGRARI 11.0%

LINGUiSTICA, LE 5.3% CIENCIAS BIOLOG 8.3%

ENGENHARIAS  10.8%
CIENCIAS DA SAU 16.0%
CIENCIAS SOCIAI 12.4%

CIENCIAS EXATAS 8.9%

CIENCIAS HUMANA 14.2%

Fonte: Geocapes.

A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) também
analisa a distribuicdo de programas de poés-graduagdo por nivel, a maioria deles sao
programas de doutorado:

Figura 6 - Distribui¢c@o de programas de pos-graduacao por nivel

Distribuic3o de Programas PG por Nivel

Doutorado 1.6%%

Mestrado 36.8%%

Mestrado/Doutor 49.8%%

Mestrado Profis 11.8%

Fonte: Geocapes.
Outros dados a respeito do nimero de doutores titulados no pais de 1996 a 2008, por
regido, por unidades da federacdo e por instituicdes foram cruzados no estudo “Doutores

20107 e geraram um mapa com a situacao geral:

Figura 7 — Titulacdo de doutores por instituicdao
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Grafico 1.11. Mapa em arvore representativo da ordem de grandeza referente ao niimero de doutores titulados
no Brasil no periodo 1996-2008, por regioes, unidades da federagao e institui¢des de ensino

Fonte: Coleta Capes (Capes, mec), elaboragdo dos autores do capitulo 2 utilizando o software Google docs (Apud grafico 2.1.12 do
capitulo 2).

Fonte: Doutores 2010, p. 33.

A CAPES com suas fontes de dados estatisticos também ilustra em um mapa a

distribuicao de programas de pds-graduagdo no ano de 2012, por unidades da federacao:

Figura 8 — Distribui¢do de programas de pds-graduacio no Brasil
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Fonte: Geocapes.

3. INFORMACAO E CONHECIMENTO CIENTIFICO
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O uso intenso da informacdo e do conhecimento tem impactado as organizacdes,
deixando em constante evidéncia a necessidade de gerencid-los, através de processos desde
sua criacdo até o seu compartilhamento.

E possivel entio pensar em um modelo de gerenciamento da informacdo, segundo
Davenport (1998, p. 173) como “[...] um conjunto estruturado de atividades que incluem o
modo como as empresas obtém, distribuem e usam a informacao e o conhecimento”.

Com relacdo ao conhecimento, a dificuldade de gerenciamento é muito maior que
para a informacao:

Conhecimento ¢é a informag¢do mais valiosa e, consequentemente, mais
dificil de gerenciar. E valiosa precisamente porque alguém deu a
informacdo um contexto, um significado, uma interpretacdo; alguém
refletiu sobre o conhecimento, acrescentou a ele sua prépria sabedoria,
considerou suas implicacoées mais amplas. (DAVENPORT, 1998, p. 19).

Embora se fale em gerenciamento da informacio e do conhecimento no contexto das
organizagdes empresariais, sua presenca ¢ discutida em outros ambientes, como na academia:

No ambiente universitdrio, coexistem vdrias modalidades de conhecimento
organizacional acerca de pessoas, financa, marketing, planejamento,
operacoes e outras atividades, que podem (ou ndo) ser cientificos, sendo
que esse conhecimento — cientifico — representa um dos principais produtos
académicos e, portanto, uma categoria diferenciada que requer uma
atencdo especial. (DUARTE; PAIVA; SILVA, 2007, p. 70).

A gestdo do conhecimento cientifico tem sido uma préitica ndo muito comum nas
universidades, o que contradiz as finalidades do ensino superior, basicamente resumidas em
pesquisa e ensino, abordadas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, capitulo IV,
artigo 43°. A Lei diz que uma das finalidades do ensino superior € incentivar o trabalho de
pesquisa cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e promover a
difusdo do conhecimento cientifico através de diversas formas de comunicagdo e ensino.

Art. 43. A educacdo superior tem por finalidade:

I - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

IT - formar diplomados nas diferentes 4reas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacio no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagcdo e difusao da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publica¢des ou de outras formas de comunicagao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao
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sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geragao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0s nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa

cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao. (BRASIL, 1996).

Marcelino (2009, p. 83) define informacdo cientifica e tecnologica: “a informacao
cientifica resulta de uma investigacdo que busca explicar ou justificar um fendmeno. J4 a
informagao tecnoldgica, ¢ relacionada a produtos, servigos e seus mercados”.

(...) a atividade tecnologica vem crescendo ao longo dos anos e o problema
da rdpida expansdo do conhecimento também existe em tecnologia. De fato,
o problema pode ser até mais sério em tecnologia, jd que ela é dependente
da informacdo cientifica para manter seu progresso. (ARAUJO, 1979,
p-80).

A informagdo e o conhecimento na universidade fazem parte da infraestrutura da
ciéncia e da tecnologia, englobando toda informagdo que € utilizada pelos pesquisadores
quanto aquela informacao que € fruto da sua produgdo cientifica; tendo como caracteristicas a
veracidade e a confiabilidade, as diferenciando do que € popular.

2

A troca de informagbes ¢é essencial para a construcdo de novos
conhecimentos cientificos. Ao publicar e disseminar uma pesquisa, os pares
dos pesquisadores podem conhece-la e julgd-la, fornecendo-lhe a validacdo
necessdria. Com a ampla utilizacdo das tecnologias da comunicagdo e o
advento da Internet, a publicacdo de trabalhos torna-se mais rdpida e
eficiente, contribuindo para a disseminacdo da literatura cientifica.
(MARCELINO, 2009, p. 84).

4. COMUNICACAO CIENTIFICA

A producio cientifica € uma maneira muito clara de difusdo da informag¢do em ciéncia
e tecnologia na universidade, principalmente com o uso da internet, na qual as pesquisas e
seus resultados podem ser encontrados, lidos e citados por outros pesquisadores, o que
potencializa o que se chama de comunicacdo cientifica. A comunica¢do do conhecimento
cientifico pode ser entendida:

(...) como o conjunto de esforcos, facilidades, processos dindmicos e
complexos, consensual e socialmente compartilhados por meio dos quais o
conhecimento cientifico — em sua vertente tdcita e explicita — é criado,
compartilhado e utilizado. (LEITE; COSTA, 2007, p. 93).
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A difusdo da informacdo em ciéncia e tecnologia na universidade através da producao
cientifica deixa evidente que um pesquisador utiliza canais de comunicagao cientifica desde a
criacdo até a divulgacdo do conhecimento, ou seja, existe um complexo sistema de
comunicagdo cientifica ao redor das comunidades académicas, fato que instiga muitos
pesquisadores a estudarem a divisdo desses canais em formais e informais (LEITE; COSTA,
2007).

A comunicag¢do formal é responsédvel por somente 20% das comunicagdes no processo
de geracdo do conhecimento; ja as comunicagdes que utilizam os canais informais sdo
responsaveis por 80% de toda a comunicagdo no processo (BRAGA, 1985 apud LEITE;
COSTA, 2007). Os canais informais proporcionam uma maior interagdo entre oS
pesquisadores de uma determinada area, através de encontros e/ou semindrios nos quais é
possivel a troca de informacdes, o que gera os chamados “colégios invisiveis”, que sdo
entendidos como uma rede de interacOes informais entre pesquisadores de uma mesma drea de
atividade cientifica.

Diversos pesquisadores sugerem que os canais formais sdo os mais aptos para
compartilhar conhecimento cientifico em sua vertente explicita, e os canais informais para
compartilhar em sua vertente tacita.

O periddico cientifico fornece um mecanismo formal para expor os
resultados de pesquisa, e tem ndo somente um importante papel social a
desempenhar, mas também um papel arquivistico. Contudo, ndo é um
mecanismo eficiente para a disseminacdo da informagdo cientifica. A elite
de cientistas, em qualquer assunto especifico, obtém rapidamente os
resultados importantes de pesquisas no seu campo, através de canais
informais de comunicacdo (LANCASTER, 1975, p. 109, grifos do autor).

O conhecimento cientifico explicito € aquele que é codificado, estruturado facilmente
e que pode ser comunicado formalmente, ou seja, a literatura cientifica; ja& o conhecimento
cientifico tacito é aquele que pode ser passado através de contatos pessoais, conversas €
encontros casuais, baseado na experiéncia dos pesquisadores, dificil de ser esquematizado.
Desta forma explica-se porque o conhecimento cientifico tacito s pode ser compartilhado por
canais informais.

A partir da interacdo entre conhecimento cientifico explicito — o
conhecimento cientifico registrado, a literatura cientifica — e o
conhecimento cientifico tdcito — aquilo que os pesquisadores sabem,
aprenderam e é comunicado por meios impessoais, e ndo estruturados -,
torna-se vidvel a criacdo de um novo conhecimento cientifico. (LEITE;
COSTA, 2007, p. 94).

A teoria da criacdo de conhecimento a partir das dimensdes ticito e explicito é
abordada por Nonaka e Takeuchi (1997), através da gestdo do conhecimento, que serd
esclarecida em um préximo tépico neste mesmo estudo.

Desta forma, fica claro como as universidades estdo cercadas pela producdo de
conhecimento cientifico; cabe agora a elas desenvolver mecanismos que auxiliem a gestdo de
tal conhecimento, promovendo sua transferéncia de maneira visivel e tangivel, como propdem
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Leite e Costa (2006, p. 211), “(...) de forma a maximizar a criacdo de novos conhecimentos, a
otimizacao de recursos, o crescimento da instituicao e o avanco da ciéncia”.

5. TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO CIENTIFICA

Uma das ferramentas que podem ser utilizadas na gestdo do conhecimento cientifico,
promovendo sua transferéncia através da comunicagdo cientifica, é a propria tecnologia,
através de meios de informacdo eletronicos. Como discute Costa (2005, p.168), apesar da
dindmica deste processo devido as mudancas que os usos da tecnologia da informacao
provocam, duas questdes permanecem inalteradas: o maior uso do meio eletrénico nas etapas
do processo que dizem respeito a comunicacio informal do que a comunicacdo formal, em
todas as dreas do conhecimento; e maior presenga do meio eletronico na comunicac¢ao formal
entre ciéncias das dreas de exatas e naturais, do que entre cientistas sociais € de humanas.
Diante de tal fato, € necessdrio se pensar em formas e meios de disponibilizar o conhecimento
de acordo com as divisdes do conhecimento sobre o qual se quer representar o processo de
comunicacdo, sejam meios eletronicos ou impressos.

Figura 9 - modelo hibrido do processo de comunicagao cientifico

' Discussho com | Distribuigao de " Servigos de |
colegas pre-prints Alerta [
e ——— R SN A0 R s
" Pesguisa Pesquisa . Manuscrito Publicagao em | indices,
Iniciada Concluida ——  Submetido Pariddicos | Abstracts
Programagao i Notificacao de '
Conferéncias Aceitagéo
e G R iR ] AR AL AN A,
Anais de
Conferéncias
Impresso
= Eletrénico

Fonte: Costa, 2005.

Na figura 9, Costa (2005) tenta representar a dimensao do impresso e do eletrénico no
processo de comunicacdo cientifica atual, ela diz que “(...) E uma adaptagdo do trabalho de
Costa (1999), o qual o adaptou o trabalho de Hurd (1996), que, por sua vez, baseou-se em
Garvey e Grifith (1979)”.

E possivel pensar que, desde que existem computadores, existem também
servicos de informagdo eletronicos. Sem diuvida, os servigos de informagdo
muito cedo se beneficiaram do desenvolvimento da computagdo. Mais ainda,
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da combinacdo da computacdo e das telecomunicacoes. A internet, nesse
contexto, vem contribuindo para tornar possiveis, cada vez mais
rapidamente, conteiidos em principio acessiveis em nivel global. Em
principio, porque a acessibilidade ndo depende apenas da disponibilidade,
mas principalmente, do letramento tecnolégico e da informagdo
(conhecimento necessdrio ao entendimento dos conteiidos disponiveis) dos
usudrios da informagdo. (COSTA, 2005, p. 170).

Na universidade uma série de fatores tem proporcionado o maior uso desses servigos
de informacdo eletrdnicos, entre eles estd a pressdo por meio dos pares, das agéncias de
fomento a pesquisa, conforme argumenta Costa (2000), e Borgman (2001), quando diz que a
maioria dos pesquisadores escolhem as tecnologias de informagdo como o meio de
comunicacdo de suas pesquisas. Ou seja, de alguma forma, os pesquisadores sofrem
imposigdes para que usem os servicos de informacdo baseados em meio eletronico; mas de
fato tais meios s3o 0os que mais aumentam o acesso a informac¢do publicada, aumentando a
visibilidade dos pesquisadores (COSTA, 2005).

A disponibilidade on-line de um artigo pode ndo aumentar
significativamente acesso e impacto, caso ndo haja servicos de busca
eficientes e abrangentes, visto que um percentual substancial da literatura
precisa ser indexado por esses servicos antes que os cientistas o considerem
itil. (LAWRENCE, 2001 apud COSTA, 2005, p. 170, grifo do autor).

6. OPEN ACESS E A UNIVERSIDADE

O acesso livre, ou open access, tem sido visto como o meio mais eficaz para a
comunicacdo cientifica. Uma pesquisa feita por Lawrence (2001) mostra o crescimento de
citacOes a artigos que estdo disponiveis online, em vista a artigos offline, na mesma fonte; ou
seja, “(...) para maximizar o impacto, minimizar a redundancia e acelerar o progresso
cientifico, autores e editores deveriam visar a tornar a pesquisa facil de ser acessada”
(LAWRENCE, 2001 apud LEITE; COSTA, 2006, p. 212).

Atualmente, para que exista uma maior aceitacao ao acesso livre a produgio cientifica,
e também ao uso dos repositérios institucionais (RI), € preciso uma mudanca de
comportamento por parte dos pesquisadores da comunidade cientifica juntamente com a
existéncia de procedimentos normativos, entre eles mandatos para o autoarquivamento em
repositorios institucionais além de diversas outras tentativas para a aceitacdo mais voluntaria
do open access (FURNIVAL; HUBBARD, 2011).

O acesso livre ndo é uma vantagem somente para o pesquisador, que necessita
encontrar artigos em determinada drea para que consiga avancar em sua
monografia/dissertacao/tese/artigo, ele também € vantajoso para quem estd do outro lado, os
pesquisadores ja tem suas pesquisas publicadas através de artigos e querem que seu trabalho
ganhe visibilidade e citagdes.

Os pesquisadores cientificos na academia trabalham de acordo com o
ditado “publique ou peregca” (pubish or perish) e, muitas vezes, querem
saber se sua pesquisa publicada tem surtido algum efeito positivo na sua
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comunidade de pares para contribuir com o avango da pesquisa no seu
campo. Tal repercussdo, ou seja, o niimero de vezes que o artigo relatando a
pesquisa é citado é usualmente referido como o fator de impacto (“impact
fator” IF). (FURNIVAL; HUBBARD, 2011, p. 162).

Existem diversos estudos que comprovam a vantagem em citacdes dos artigos que
estdo disponiveis integralmente na web, que surgiu como o conceito OACA (Open Access
Citation Advantage). Outra vantagem estd na visibilidade das pesquisas de uma determinada
institui¢do, como explicam os autores (2011, p. 164):

Ouvimos em uma apresentacdo, um Chief Information Officer de uma das
mais importantes universidades do Reino Unido, alegar que havia tido uma
integracdo explicita do RI da universidade com o marketing dos programas
de pds-graduacdo: potenciais pés-graduandos podem avaliar o tipo de
pesquisa e artigos/relatorios relacionados sendo produzidos por potenciais
orientadores no processo da tomada de decisdo.

Diante de tantas vantagens e evidéncias de eficicia, o acesso livre tende a ser a
questdo crucial para o progresso cientifico em qualquer drea do conhecimento, € nos ultimos
anos tem-se percebido uma movimentag¢do maior por parte dos pesquisadores, sobretudo os de
ciéncias exatas e naturais, no sentido de que seus resultados de pesquisa estejam disponiveis
de forma gratuita e ampla; fato que tem movimentado consequentemente grandes
comunidades cientificas de diversas dreas do conhecimento. Tais fatos causaram um amplo
debate na literatura mundial sobre o assunto (COSTA, 2005).

Virios autores debatem sobre a questdo dos editores comerciais, que cobram altos
precos sobre publicacdes que sdo financiadas com recursos publicos, e que, portanto,
deveriam ser de livre acesso ao publico em geral, para o beneficio de todos; as quais deveriam
estar disponiveis através de servicos de informacdo eficientes e diversificados.

O debate tem reflexo nas universidades, nas agéncias de fomento a pesquisa e também
no governo. Igualmente sdo impressionantes os reflexos que a questao do auto arquivamento
tem provocado em alguns paises desenvolvidos as questdes tem sido objetivo de deliberagdo
por parte das instituicdes citadas acima, ji nos paises em desenvolvimento nem tanto
(COSTA, 2005).

E necessédrio que paises como o Brasil atentem para esta questio do acesso livre 2
producdo cientifica das universidades, de modo a inserir o pafs no contexto mundial.

Pode-se, entdo, afirmar que, a medida que o meio eletrénico, gradual e
crescentemente, substitui o meio impresso no contexto da publicacdo
eletronica, as mudancas na comunicacdo aumentam também, provocando
crescimento e diversidade nas interagdes entre pesquisadores e no
desenvolvimento do conhecimento. Isso, por seu turno, acelera o acesso a
informagdo. (COSTA, 2005, p. 174).

E Costa menciona as consequéncias desse possivel avanco (2005, p. 174, grifo nosso):
“Recai sobre as bibliotecas universitarias enorme desafio. Sobre as comunidades cientificas
da ciéncia da informacao, desafio maior ainda, assim como da ciéncia da computacao”.
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7. REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS

O nimero de servicos eletronicos de informacdo é cada vez maior, e nessa mesma
propor¢dao vem aumentando sua indispensabilidade aos pesquisadores para acesso a
informacao necessdria em suas pesquisas: “do ponto de vista da comunicagao cientifica, os
servigos, seus produtos e os contetidos que tornam disponiveis tendem a constituir um locus
unico” (COSTA, 2005, p. 171, grifo do autor), de modo que algumas formas de organizacao
da informacdo digital permitem criacdo de repositorios institucionais, no caso das
universidades, nos quais serd armazenada toda a producdo cientifica de autores, tornando-a
acessivel, tendo como base o debate em ambito mundial sobre a questdo do open access.

Como cita Marra (2012), embora os membros da comunidade cientifica ainda utilizem
os periddicos cientificos como principal canal de comunica¢do no meio, é perceptivel o
quando ele apresenta restricdes, dificultando o desenvolvimento do ciclo da comunicagdo,
ainda que sua seriedade e formalidade sejam amplamente consideradas, uma vez que os
artigos que sdo publicados passam por um rigoroso processo de avaliacdo. E com o
desenvolvimento das tecnologias de informagdo, emergem novos canais de comunicacdo, a
fim de divulgar o conhecimento de maneira mais rdpida, como € o caso das publicacdes
eletronicas, através dos repositorios institucionais.

O desenvolvimento de repositorios institucionais — RI — tem se dado,
amplamente, no contexto de universidades, a despeito de iniciativas outras
em instituicbes governamentais, principalmente, mas em escala
significativamente menor, e mais recentemente (...). Nesse sentido, visam,
em ultima instdncia, ao melhoramento do processo de comunicacdo
cientifica. Para isso, provém os mecanismos que aumentam tanto a eficdcia
da preservacdo da produgcdo intelectual de pesquisadores e instituicdes
académicas quanto a visibilidade de ambos. (LEITE; COSTA, 2006, p. 212).

Os repositorios podem ser considerados “colecdes digitais que capturam e preservam a
producdo intelectual da comunidade de uma tunica universidade ou de uma comunidade
multiuniversitaria” (CROW, 2002 apud LEITE; COSTA, 2006, p. 213), mostrando a
relevancia cientifica das atividades de ensino e pesquisa académicas.

Partindo do principio que a filosofia da iniciativa dos arquivos abertos
promove maior acessibilidade as informacgoes e proporciona o aumento da
visibilidade das pesquisas cientificas em dmbito nacional e internacional, é
possivel afirmar que esses dois componentes — acessibilidade e visibilidade
— sdo fatores que norteiam a construgcdo de repositorios digitais e sdo
elementos capazes de proporcionar a ruptura do modelo de comunicacdo
cientifica ainda vigente. (MARRA, 2012, p. 181).

Os repositérios institucionais sdo construidos com base na filosofia dos arquivos
abertos e do open access, percebido como uma resposta aos altos valores que sao cobrados
pelas editoras de periddicos cientificos, valores que barram o desenvolvimento da ciéncia
(MARRA, 2012).

Segundo Leite (2009) para se criar um repositério € necessdrio estabelecer uma
abordagem (rigida ou flexivel) e precisa estar de acordo com as funcdes que a institui¢ao
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espera que o repositério exerca. A abordagem rigida tem como prioridade a difusdo da
comunicacdo cientifica formal, j4 a abordagem flexivel propde a difusdo da comunicagdo
cientifica formal e também a informal. Apds este passo, é necessario estabelecer também uma
politica de funcionamento.

Marra (2012), d4 alguns exemplos de plataformas open source que sdo direcionadas
para a constru¢@o de repositorios institucionais, entre elas o DSpace, Eprints e Fedora, sendo
o primeiro mais conhecido e criado pelo MIT Libraries, e tendo o IBICT (Instituto Brasileiro
de Informac¢dao em Ciéncia e Tecnologia) como o responsdvel pela distribuicdo do software
em lingua portuguesa no Brasil.

O IBICT por meio de iniciativas como a cria¢cdo do Manifesto brasileiro de
apoio ao acesso livre a informacgdo cientifica, a distribuicdo da versdo do
DSpace em lingua portuguesa no Brasil e a implantacdo do DIADORIM,
mostra-se como um importante incentivador do acesso livre a informagdo
cientifica no Brasil. (MARRA, 2012, p. 183, grifos do autor).

Sendo que o DIADORIM ¢€ o Diretério de Politicas de Acesso Aberto das Revistas
Cientificas Brasileiras.

8. BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS E DIFUSAO DA INFORMACAO CIENTIFICA

O Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p.
53) define biblioteca universitaria como “a que ¢ mantida por uma instituicio de ensino
superior ¢ que atende as necessidades de informacdo dos corpos docente, discente e
administrativo, tanto para apoiar as atividades de ensino, quanto de pesquisa e extensdo”.
Dentre as unidades de informacao existentes na sociedade atual e no contexto da comunicagao
cientifica ela ocupa um papel fundamental.

Dentre as unidades existentes, destaca-se a Universidade, como uma
organizagcdo que promove a formacdo para a vida e para o mercado de
trabalho e, em sua ambiéncia, destacam-se as Bibliotecas Universitdrias
como um espago democratizador do acesso e do uso dessas informagaes.
Ambas, caracterizando-se como organizacoes centradas no conhecimento.
(DUARTE; PAIVA; SILVA, 2007, p. 73).

A autora ainda argumenta que, a universidade e a biblioteca, a0 buscarem um
desempenho eficaz através da geracdo, preservagdo e disseminacdo do conhecimento elas se
voltam para as necessidades informacionais, sejam elas educacionais, cientificas ou
tecnoldgicas.

Esta na biblioteca universitaria a fonte de materiais sao utilizados por pesquisadores na
construgdo de seus artigos, dissertagdes ou teses; ou seja, nela estdo as fontes para o avanco
em ciéncia e tecnologia.

Ainda que ja faga alguns anos, Cunha (2000) realizou um estudo sobre como seriam as
bibliotecas universitdrias no ano de 2010. Mesmo tendo sido ultrapassada esta marca, o
desafio permanece o mesmo; os rapidos progressos nas tecnologias da informagdo afetam
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diretamente a universidade como um todo, que afeta tanto as atividades académicas quanto
aquelas que dizem respeito ao empreendimento em educagdo superior.

No tocante a natureza das atividades académicas, é comum afirmar-se que a
missdo da universidade ¢ efetivada pela trindade: ensino, pesquisa e
extensdo. Porém, esses papéis podem ser vistos como uma simples
manifestacdo do século XX e ligados aos papéis fundamentais de criagdo,
preservagdo, integragdo, transmissdo e ampliacdo do conhecimento. Se
adotada a terminologia contempordnea de redes computacionais, a
universidade atual pode ser considerada como um “servidor de

conhecimentos” (...) (CUNHA, 2000, p. 75).

E assim como a universidade, as bibliotecas vieram acompanhando (e precisa
continuar desta forma, de maneira ainda mais intensa e perceptivel) o desenvolvimento das
tecnologias da informacao, exemplos vao desde a automacao do catdlogo da biblioteca até a
utilizacdo de bases de dados, ou até da migracdo do manuscrito para 0s textos impressos.
Conforme mostra o autor na figura abaixo:

Figura 10 — Evolucao tecnoldgica da biblioteca

FIGURA 1
Evolugio tecnolégica da biblioteca
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Fonte: Cunha, 2000, p. 75.

Assim como ja citado, os propdsitos da biblioteca universitiria devem estar em
consonancia com os objetivos do meio académico, e uma atividade que pode ser citada neste
topico € o acompanhamento da producdo de novos conhecimentos, através dos projetos de
pesquisa que sdo desenvolvidos nos projetos de pds-graduacdo. Além de oferecer material
para que as pesquisas atinjam seu fim, é necessario que estas unidades ndo se tornem meras
depositarias de teses, ndo estimulando assim sua difusdo. E preciso que elas acompanhem
todo o processo atentamente a fim de identificar e registrar outros conhecimentos, que se dao
através de canais informais de comunicagdo cientifica (FUJINO; HYODO), que como foi
visto em topicos anteriores, sdo responsaveis por pelo menos 80% do processo de geracao de
conhecimento. Citam ainda as autoras que “as fun¢des da Biblioteca Universitdria sdao as de
mediacdo entre o sistema documentdrio e as demais fontes e o usudrio. Para tanto, devem
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desenvolver atividades que contribuam para a melhoria de seus servigcos e, sobretudo, para o
avango do conhecimento” (p. 10).

9. CONSIDERACOES FINAIS

O ensino superior como um todo, vem experimentando grande crescimento no Brasil
nos ultimos tempos. Em diversos rankings e estatisticas € possivel visualizar um aumento no
nimero de doutores titulados, na publicacdo de artigos, na abertura de novos programas de
pos-graduagdo, no nimero de patentes, etc.

Todo esse cendrio influencia diretamente em um também crescimento do nimero de
informacdes produzidas nas universidades. Estas, ndo existindo como um fim em si, tem a
missdo de colaborar com o desenvolvimento da regido onde se situa, € as pesquisas nela
produzidas devem, de uma maneira geral, levar a uma melhora da vida da populacao.

Uma das formas de concretizar estes objetivos € divulgando a produgdo cientifica nela
produzida, ndo s6 para a comunidade académica, mas para toda a populacdo. Nesta tarefa, as
bibliotecas universitdrias possuem um papel de destaque, j& que por tradi¢do, as maiores
depositarias do conhecimento produzidas nas universidades sdo suas bibliotecas. S6 que ja
ndo basta que elas sejam meras depositdrias, é necessdrio que as bibliotecas universitarias
assumam cada vez mais o papel de difusoras do conhecimento.

Realizando este papel, a biblioteca assumird verdadeiramente a sua dimensdo social e
conseguird colaborar com a exceléncia da instituicdo de ensino onde esta inserida.

10. REFERENCIAS

ARAUJO, Vania Maria Hermes de. Estudo dos canais informais de comunicacio técnica: seu
papel na transferéncia de tecnologia e na inovagao tecnolégica. Ciéncia da Informacao, Rio
de Janeiro, v. 8, n. 2, p. 79-100, 1979. Disponivel em: <

http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1530/1147>. Acesso em: 02 jul. 2014.

CHOO, Chun Wei. A organizacao do conhecimento: como as organizagdes usam a
informacdo para criar significado, construir conhecimento e tomar decisdes. Sao Paulo:
Editora Senac Sao Paulo, 2003.

COSTA, S. M. S. Mudangas no processo de comunicacao cientifica: o impacto do uso das
novas tecnologias. In: MUELLER, S. P. M. Comunicacao cientifica. Brasilia: Departamento
de Ciéncia da Informacao, 2000. Disponivel em: <
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1443/1/CAPITULO_ MudancaProcessoComunicaca
0.pdf>. Acesso em: 02 jul. 2014.

COSTA, S. M. S. O novo papel das tecnologias digitais na comunicacao cientifica. In:
SAYAO, L. E. et al. (Org.). Bibliotecas digitais: saberes e praticas. Salvador/Brasilia:
UFBA/IBICT, 2005. Disponivel em: <

Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., Jodo Pessoa, v. 9, n. 2, p. 062-081, 2014.


http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/view/1530/1147
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1443/1/CAPITULO_MudancaProcessoComunicacao.pdf
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1443/1/CAPITULO_MudancaProcessoComunicacao.pdf

80

http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1437/1/CAPITULO_NovoPapelTecnologiasDigitais
ComunicacaoCientifica.pdf>. Acesso em: 02 jul. 2014.

DAGNINO, Renato P. A universidade e a pesquisa cientifica e tecnoldgica. Revista de
Administracao, v. 19, n. 1, p. 60-77, jan./mar. 1984. Disponivel em: <
www.rausp.usp.br/download.asp?file=1901060.pdf >. Acesso em: 02 jul. 2014.

DAVENPORT, Thomas H. Ecologia da informacao: por que s6 a tecnologia ndo basta para
o0 sucesso na era da informagdo. Sao Paulo: Futura, 1998.

DOUTORES 2010: estudos da demografia da base técnico-cientifica brasileira. Brasilia, DF:
Centro de Gestao e Estudos Estratégicos, 2010. Disponivel em:
http://www.cgee.org.br/publicacoes/doutores.php. Acesso em: 02 jul. 2014.

DUARTE, Emeide Nobrega; PAIVA, Simone Bastos; SILVA, Alzira Karla Aradjo da.
Gestao do conhecimento cientifico no contexto das bibliotecas universitarias. Cadernos BAD
2, p. 69-81, 2007. Disponivel em: >
http://www.apbad.pt/CadernosBAD/Caderno22007/EDuarteCBAD207.pdf>. Acesso em: 02
jul. 2014.

FUJINO, Asa; HYODO, Tatiana. Produg@o e difusdo do conhecimento cientifico: o potencial
de contribui¢do da biblioteca universitdria na formacao de redes académicas. Disponivel em:
< http://www.eca.usp.br/nucleos/pc/artigo/FUJINO %20e%20HY ODO.pdf>. Acesso em: 02
jul. 2014.

FURNIVAL, Ariadne Chloé; HUBBARD, Bill. Acesso Aberto as Publicacdes Cientificas:
vantagens, politicas e advocacy. InCID: Revista de Ciéncia da Informacao e
Documentacao, Ribeirdo Preto, v. 2, n. 2, p. 160-177, 2011. Disponivel em: <
http://www.revistas.usp.br/incid/article/view/42358> Acesso em: 02 jul. 2014.

GEOCAPES. Disponivel em: <http://geocapes.capes.gov.br/geocapesds/>. Acesso em: 30
mar. 2014.

LANCASTER, Frederick Wilfrid. Acessibilidade da informag¢do na pesquisa cientifica em
processo. Ciéncia da Informacao, Brasilia, v. 4, n. 2, p. 109-117, 1975. Disponivel em: <
http://revista.ibict.br/cienciadainformacao/index.php/ciinf/article/viewFile/1617/1431>.
Acesso em: 02 jul. 2014.

LEITE, Fernando César Lima. Como gerenciar e ampliar a visibilidade da informacao
cientifica brasileira: repositérios institucionais de acesso aberto. Brasilia (DF): IBICT, 2009.
Disponivel em: < http://eprints.rclis.org/13776/1/R1_- Fernando_Leite.pdf>. Acesso em: 02
jul. 2014.

Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., Jodo Pessoa, v. 9, n. 2, p. 062-081, 2014.


http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1437/1/CAPITULO_NovoPapelTecnologiasDigitaisComunicacaoCientifica.pdf
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1437/1/CAPITULO_NovoPapelTecnologiasDigitaisComunicacaoCientifica.pdf
http://www.rausp.usp.br/download.asp?file=1901060.pdf
http://www.cgee.org.br/publicacoes/doutores.php
http://www.apbad.pt/CadernosBAD/Caderno22007/EDuarteCBAD207.pdf
http://www.eca.usp.br/nucleos/pc/artigo/FUJINO%20e%20HYODO.pdf
http://www.revistas.usp.br/incid/article/view/42358
http://geocapes.capes.gov.br/geocapesds/
http://revista.ibict.br/cienciadainformacao/index.php/ciinf/article/viewFile/1617/1431
http://eprints.rclis.org/13776/1/RI_-_Fernando_Leite.pdf

81

LEITE, Fernando César Lima; COSTA, Sely Maria de Souza. Gestao do conhecimento
cientifico: proposta de um modelo conceitual com base em processos de comunicacao
cientifica. Ciéncia da Informacio, Brasilia, v. 36, n. 1, p. 92-107, jan./abr. 2007. Disponivel
em: < https://www.sct.embrapa.br/publicacoes/FernandoLeite CL.pdf>. Acesso em: 02 jul.
2014.

LEITE, Fernando César Lima; COSTA, Sely Maria de Souza. Repositdrios institucionais
como ferramentas de gestdo do conhecimento cientifico no ambiente académico.
Perspectivas em Ciéncia da Informaciao, Belo Horizonte, v. 11, n. 2, p. 206-219, maio/ago.
2006. Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/pci/v11n2/v11n2a05.pdf>. Acesso em: 02
jul. 2014.

MARCELINQO, Silvia Castro. A contribui¢do da biblioteca para a constru¢do e difusdo do
conhecimento no Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe). Ciéncia da Informacio,
Brasilia, v. 38, n. 2, p. 80-95, maio/ago. 2009. Disponivel em: <
http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/viewFile/1090/1655>. Acesso em: 02 jul.
2014.

MARRA, Patricia dos Santos Caldas. O papel das bibliotecas universitdrias na comunica¢ao
cientifica: um estudo sobre os repositdrios institucionais. Encontros Bibli: Revista
Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, Florianépolis, v. 17, n. Esp. 2, p.
174-194, 2012. Disponivel em: < https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-
2924.2012v17nesp2p174/23563>. Acesso em: 02 jul. 2014.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criacdo de conhecimento na empresa. Rio de
Janeiro: Elsevier, 1997.

Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., Jodo Pessoa, v. 9, n. 2, p. 062-081, 2014.


https://www.sct.embrapa.br/publicacoes/FernandoLeite_CI.pdf
http://www.scielo.br/pdf/pci/v11n2/v11n2a05.pdf
http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf/article/viewFile/1090/1655
https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2012v17nesp2p174/23563
https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2012v17nesp2p174/23563

