PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO DA PRESERVACAO DE DOCUMENTOS
DIGITALIS: identificacio de iniciativas de apoio nacionais e internacionais’

E-mail:
lucianags9 @gmail.com
elisangelaaganette @ gmail.com

RESUMO

A preservacdo digital, compreendida como uma a¢do que objetiva manter os objetos ao longo do tempo para acesso
futuro, precisa ser trabalhada e discutida em todas as institui¢des que iniciam o processo de produciao de documentos
digitais. A manuten¢do da autenticidade, da confiabilidade e do acesso por longo prazo aos documentos digitais
produzidos serd realizada por meio da oficializagdo do compromisso da organizacdo com a prética da preservacio
digital, quando adotara procedimentos adequados e investimentos continuos. O processo de desenvolvimento da
preservacdo demanda recursos os quais nem sempre estdo disponiveis e acessiveis as organizacdes. Contudo, existem
possibilidades de reduzir os investimentos, como a realizag¢@o de parcerias com outras institui¢des e a participagdo em
projetos que objetivam incentivar e auxiliar no processo de implementacdo da preservagdo, capacitando servidores,
oferecendo infraestrutura, facilitando acesso aos recursos necessdrios. O presente artigo discute algumas iniciativas,
nacionais e internacionais, de 6rgdos que se dedicam a preservacdo digital e objetivam apoiar institui¢des no
desenvolvimento das a¢des de preservagdo digital. Realizou-se uma pesquisa bibliografica para identificacdo dos
principais projetos de preservacdo digital em nivel mundial. Apresenta-se seis iniciativas desenvolvidas nos
continentes americano e europeu. A partir destes projetos foram elaboradas uma série de documentos tedricos
resultantes das praticas desenvolvidas, além de tecnologias direcionadas a preservagdo digital. Objetiva-se, com isto,
facilitar o acesso aos conhecimentos e as instru¢des apresentadas.

Palavras-chave: Preservacio digital. Projetos de preservagdo digital. Redes de colaboracdo em preservacio digital.
Implementacdo da preservagao digital.

ABSTRACT

Digital preservation, an action that aims to keep objects over time for future access, needs to be worked on and
discussed in all institutions that start the process of producing digital documents. The maintenance of authenticity,
reliability and long-term access to the digital documents produced will be carried out with the official commitment of
the organization to the practice of digital preservation, when it will adopt appropriate procedures and continuous
investments. The preservation development process requires resources that are not always available and accessible to
organizations. However, there are possibilities to reduce investments, such as entering into partnerships with other
institutions and participating in projects that aim to encourage and assist in the preservation implementation process,
training servers, offering infrastructure, facilitating access to the necessary resources. This article discusses some
initiatives, national and international, of institutions that are dedicated to digital preservation and aim to support
institutions in the development of digital preservation actions. With a bibliographic search, the main digital
preservation projects in the world were identified, there are six initiatives developed in the American and European
continents. From these projects, a series of theoretical documents resulting from the developed practices were
developed, in addition to technologies aimed at digital preservation. The objective is to facilitate access to the
knowledge and instructions presented.

Keywords: Digital preservation. Digital preservation projects. Collaboration networks in digital preservation.
Implementation of digital preservation.
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1 INTRODUCAO

A preservagdo digital, compreendida como uma acido que objetiva manter os objetos ao
longo do tempo para acesso futuro, precisa ser trabalhada e discutida em todas as instituicdes que
iniciam o processo de producdo de documentos digitais. A manutencdo da autenticidade, da
confiabilidade e do acesso por longo prazo aos documentos digitais produzidos serd realizada por
meio da oficializacdo do compromisso da organizacdo com a pratica da preservacdo digital,
quando adotard procedimentos adequados e investimentos continuos.

No entanto, apesar do avanco nas discussdes tedricas sobre o assunto, algumas
organizacdes ainda desconhecem ou ndo iniciaram as acgdes para o seu planejamento e
implantacdo. Caso a instituicdo opte por iniciar a producdo de documentos em meio digital €
necessdrio se conscientizar de que a gestdo e a preservacio devem ser realizadas antes mesmo do
inicio da producgao dos conteudos.

Entende-se que o processo de desenvolvimento da preservacao demanda recursos os quais
nem sempre estdo disponiveis e acessiveis as organiza¢des. Contudo, esta justificativa ndo pode
ser adotada desconsiderando possibilidades de desenvolvimento, como a realiza¢do de parcerias
com outras instituicdes e participacao em projetos que objetivam incentivar e auxiliar no processo
de implementagdo da preservagdo, capacitando servidores, oferecendo infraestrutura, facilitando
acesso A0S recursos Necessarios.

Assim, o presente artigo apresenta e discute algumas iniciativas, nacionais e internacionais,
de 6rgdos que se dedicam a preservacao digital e objetivam apoiar institui¢des no desenvolvimento
de acdes de preservacdo digital. Para isso, realizou-se uma pesquisa bibliogrifica em fontes
relacionadas ao assunto e em mecanismos de busca para identificagdo dos principais projetos de
preservacao digital em nivel mundial. Objetiva-se, com isto, facilitar o acesso aos conhecimentos
e instrucdes apresentados.

A preservacgao € concebida como uma agao que visa salvaguardar objetos ao longo do
tempo, mantendo suas caracteristicas originais. Cunha (2008, p. 290) apresenta para o termo a
seguinte defini¢ao: “medidas empreendidas com a finalidade de proteger, cuidar, manter e reparar
ou restaurar os documentos”, e também “Defini¢do de critérios adequados de armazenamento e
uso de documentos, em condi¢des ambientais Otimas para sua guarda, evitando-se, desta forma,
os danos”. A partir dessas definicdes € possivel perceber a amplitude do termo e sua importancia
para garantir a histdria e as evidéncias que sio apresentadas nos documentos.

No contexto digital a preservagdo assume outras preocupacodes, como a obsolescéncia
de formatos, facilidade de reprodugdo e dificuldade de identificacio do objeto original,
possibilidades de alteracdo do conteudo. Santos e Flores (2015) apresentam-nas e relatam as
consequéncias para as institui¢des e sociedade:

A fragilidade dos documentos digitais e a obsolescéncia das tecnologias da
informacdo podem acarretar grandes perdas de registros contemporaneos, o que
causaria uma lacuna inimagindvel na memoria das sociedades. Desta forma, ndo

4 O contetido apresentado € resultado obtido a partir da pesquisa de doutorado apresentada ao Programa de Pds-
Graduagdo em Gestdo & Organizacdo do Conhecimento, cujo titulo é Preservacdo digital em Institui¢des de Ensino
Superior: instrumentos para a oficializa¢@o e operacionalizag@o da preservacido de documentos arquivisticos digitais,
finalizada em novembro de 2020, com a orientacdo de Elisangela Cristina Aganette.



s6 a memoria seria comprometida, mas todos os servicos que dependem da
informacdo registrada em meio digital. No contexto atual ndo hd garantia de
acesso futuro, mesmo que se preservem os suportes nos quais os documentos
digitais estdo registrados. Além da preservagdo fisica € preciso dispor dos
softwares requeridos para a correta leitura do contetido bindrio (SANTOS;
FLORES, 2015, p. 48).

Neste sentido, ao considerar os diferentes aspectos envolvidos no contexto digital,
Ferreira (2006, p. 20) conceitua a preservagao digital como “o conjunto de atividades ou processos
responsdveis por garantir o acesso continuado a longo-prazo a informaciao e restante patriménio
cultural existente em formatos digitais”.

Emprega-se a expressdo preservacdo a longo prazo, ou por longo prazo, como
estabelecido pela ABNT NBR 15472 de 2007: Modelo de Referéncia para um Sistema Aberto de
Arquivamento de Informagao (SAAI), que define que o “Longo prazo ¢ longo o suficiente para se
preocupar com os impactos de mudangas tecnoldgicas, incluindo suporte a novas midias e
formatos de dados, ou mudancas na comunidade usudria. Longo prazo pode estender-se
indefinidamente” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2007, p. vi).
Assim, entende-se que o processo de preservar envolve também e principalmente técnicas que
garantam acesso futuro, por um periodo indefinido, possibilitando a manutencao da autenticidade
e integridade dos conteddos continuamente, como apontam Boeres e Mardero Arellano (2005, p.
4).

Preservacdo digital requer ndo apenas procedimentos de manutencio e recuperacdo de
dados, no caso de perdas acidentais, para resguardar a midia e seu contetido, mas também
estratégias e procedimentos para manter sua acessibilidade e autenticidade através do
tempo, podendo requerer colaboracio entre diferentes financiadoras e boa pratica de
licenciamento, metadado e documentagdo, antes de aplicar questdes técnicas.

Kirchhoff (2008) ilustra a diferenca nos modos de preservagao indicando o processo
de producdo de morangos: o jardineiro, para realizar a “preservacdo” da fruta, mantendo-a
disponivel para os préximos meses durante o periodo do inverno, utilizard métodos diferentes de
um bidlogo que busca salvar uma amostra para estudo em décadas seguintes. Nesse mesmo
sentido, os métodos utilizados para a preservacdo de curto prazo devem ser diferentes daqueles
empregados na preservacao por longo prazo, como demonstra a Figura 1.



Figura 1 — Protec@o do acesso por curto prazo e preservacdo do contetiido por longo prazo
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O estagio de protecdo por curto prazo inclui, para a autora, processos como o backup
e a redundancia dos sistemas de acesso. O backup, processo em que sdo realizadas copias de
conteddos que sdao armazenadas em diferentes locais para possivel substituicao em caso de algum
problema, como falha de equipamentos ou catastrofes, € definido como um processo de protecao
de dados de curto prazo pois auxilia na recupera¢do de arquivos de forma ripida, mas em
momentos especificos. Normalmente o backup é realizado com arquivos em formato original,
padrdo que muitas vezes € proprietario e utiliza também uma tecnologia proprietdria de
compactacdo, o que restringe a acessibilidade e autenticidade futuras do conteiido, ndo sendo
possivel garantir seu acesso por longo prazo. A configuracdo de redundancia em sistemas de
acesso visa garantir a execucdo de um sistema em dois ou mais computadores ou data centers.
Podem trabalhar a0 mesmo tempo ou manter sistemas para a reposicao imediata caso ocorra
alguma falha. Com isso, hd pouca interrup¢do no acesso continuo, mas ndo se tem garantia de
acessibilidade por longo prazo, pois ha a constante evolugdo da tecnologia e formato dos dados.

A replicacdo de bytes é considerada por Kirchhoff (2008) como uma técnica de
protecdo por médio prazo. Neste processo sdo criadas vdrias cOpias idénticas dos contetidos, que
sdo gravados em computadores ou outras midias e distribuidos em localidades geograficas
diversas, permitindo o acesso a um conteido auténtico. Contudo, ndo hd, segundo a autora,
garantia de que o conteido continue utilizdvel quando os formatos de arquivos ndo forem mais
atuais e também que ele seja detectdvel, caso nao hajam informagdes bibliograficas que permitam
a recuperacao do contetdo intelectual dos documentos.

A autora define, assim, a preservagdo digital como uma “série de politicas e atividades
de gerenciamento necessdrias para garantir a usabilidade, a autenticidade, a capacidade de
descoberta e a acessibilidade duradouras de conteudos por longo prazo” (KIRCHHOFF, 2008, p.
287). Atribui a estas caracteristicas a relevancia de serem os principais objetivos da preservacao,
ressaltando a continuidade do acesso e uso de conteddos digitais auténticos. Esse seria o
gerenciamento completo da preservagdo, atingindo um acesso protegido por longo prazo.

Também Decman e Vintar (2013, p. 408, traducdo nossa) afirmam que a preservacdo
por longo prazo inclui atividades adicionais a preservagdo de curto prazo, como as que “evitam a
deterioracdo e a obsolescéncia da midia, tratam formatos de enderecos e permitem o acesso a
informacgdes auténticas no futuro”, utilizando a combinagdo de politicas, estratégias e acdes que
buscam superar desafios como a obsolescéncia tecnoldgica e a alteragdao dos formatos de arquivos.

3 Entende-se que as a¢des em curto e médio prazo caracterizam-se pela protecio dos conteddos, enquanto as agdes de
longo prazo sdo definidas como ac¢des de preservagao.



Assim, Gracio (2012, p. 61) apresenta o seguinte conceito ao termo:

entende-se a preservagdo digital sob o aspecto dos processos de gestdo envolvidos na
administracdo das atividades necessdrias para garantir que um objeto digital possa ser
acessado e utilizado no futuro, a partir das TICs existentes na época, e com garantias
de sua autenticidade.

Fundamentando-se na literatura apresentada, este estudo utiliza o conceito de
autenticidade como uma caracteristica intrinseca ao processo de preservacdo digital. Por
conseguinte, ao tratar-se da preservacdo dos documentos digitais, o conceito, mesmo quando nao
declarado, estd implicito nas explanagdes e preocupacdes. Assim, serd explicitado na seguinte
subsecao.

A autenticidade documental pode ser descrita como a comprovacao da legitimidade e
veracidade do contetddo registrado. A diplomdtica € a disciplina que aborda a autenticidade e
integridade dos documentos. Emergiu da necessidade de garantir a veracidade de documentos
produzidos, eliminando as suspeitas de falsificacdo por meio de andlises criticas e criteriosas de
conteudos.

A autenticidade de um documento arquivistico estd vinculada a confirmacdo de sua
veracidade, isto €, o documento ¢ o que afirma ser: “garante-se que o documento arquivistico nao
resulta de qualquer manipulacdo, substitui¢do ou falsificacdo ocorrida apds a conclusdao de seu
procedimento de criacdo, € que, portanto, ¢ o que pretende ser” (DURANTI, 1995, p. 7-8, tradugao
nossa). O CONARQ define autenticidade como “a qualidade de um documento ser auténtico e
merecedor de aceitacdo, isto €, a caracteristica de um documento ser o que diz ser e de estar livre
de adulteragdo e corrup¢ao” (BRASIL, 2012, p. 2).

A autenticidade é composta por identidade e integridade. A identidade pode ser
definida como o conjunto de caracteristicas que garantem a individualidade do documento, como
data, autor, destinatdrio, nimero de protocolo, entre outros; e a integridade € a condicao que
garante que o documento transmite exatamente aquilo que se propds no momento de sua criacao,
atingindo seu objetivo, ndo havendo alteracdes em sua forma e conteido (BRASIL, 2012, p. 2). A
integridade indica que um documento é completo e inalterado (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 2016, p. 3).

A norma ABNT NBR ISO 30300 define documento de arquivo auténtico como aquele
que se pode provar: “— que é o que afirma ser; — que foi produzido ou enviado pela pessoa que
afirma que o produziu ou o enviou; e — que foi produzido ou enviado no momento em que se
afirma”. Recomenda-se a implementacao de politicas e procedimentos que controlem os processos
de gestdo documental, como a “produgdo, recepcao, transmissdo, manutencao e destinagdo de
documentos”, garantindo a identificacdo dos produtores e a protegdo contra alteracdes nos
contetidos (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2016, p. 3).

Deve-se ressaltar que existe considerdvel diferenca entre o documento auténtico e o
documento autenticado, pois a autenticacdo é a confirmacdo de um individuo que possui a
autorizagdo para declarar que o documento que ele atesta apresenta autenticidade. De acordo com
0 CONARQ), a autenticagdo € a:



declaragdo de autenticidade de um documento, num determinado momento, por
uma pessoa fisica ou juridica investida de autoridade para fazer tal declaracio
(servidor publico, notdrio, autoridade certificadora). Ela tem a forma de uma
declaracdo que se insere no documento para atestar que ele € auténtico (BRASIL,
[201-]).

Ainda de acordo com 0 CONARQ (BRASIL, [201-]) a autenticidade é a qualidade
atribuida ao documento, enquanto a autenticacdo ¢ uma declaracdo de que essa qualidade existe.
Desse modo, a presuncdo de autenticidade estd vinculada a avaliacio documental e tem apoio na
forma e contetdo dos registros.

No contexto dos documentos digitais a manuten¢do da autenticidade carece ainda mais
de cuidados. As institui¢des responsaveis por gerenciar documentos digitais enfrentam diversos
desafios para manter seus conteudos auténticos, como apontam Santos e Flores (2015b, p. 198):
“A complexidade e a especificidade do documento arquivistico digital implica na necessidade de
um tratamento diferenciado se comparado aos documentos tradicionais em suportes analogicos”.

A partir da necessidade de reconhecer e manter registros documentais digitais como
fontes de provas e de informacdo, que garantam os direitos dos cidadaos, o CONARQ elaborou as
Diretrizes para a Presuncdo de Autenticidade de Documentos Arquivisticos Digitais, buscando,
assim, “instrumentalizar os produtores e custodiadores de documentos arquivisticos para essa
presuncao da autenticidade desses documentos” (BRASIL, 2012). A esse respeito, o CONARQ
afirma:

Os documentos arquivisticos digitais apresentam dificuldades adicionais para
presun¢do de autenticidade em razdo de serem facilmente duplicados,
distribuidos, renomeados, reformatados ou convertidos, além de poderem ser
alterados e falsificados com facilidade, sem deixar rastros aparentes (BRASIL,
2012, p. 1).

Conforme o documento, a presunc¢do de autenticidade carece de garantias relacionadas
a tecnologia utilizada e aos procedimentos adotados que irdo manter a sua identidade e integridade
durante a guarda ao longo do tempo. A manuten¢do de uma cadeia de custddia ininterrupta,
conceito abordado na secdo 3.3.4 desta tese, € essencial para a defini¢do da autenticidade dos
registros abrigados (BRASIL, 2012).

Devem ser garantidos os procedimentos de controle do conteido armazenado, que se
consolidam na definicdo de “direitos de acesso, espagos de trabalho (produg¢do, recebimento,
alteracdo, classificacdo, registro de metadados, arquivamento e destinacido), conjunto de
metadados e procedimentos de preservacao” (BRASIL, 2012, p. 4), além da utilizagdo de um
software confiavel, que possua condi¢des de garantir a integridade dos documentos abrigados,
preocupando-se com a seguranga da informacao, controle de acesso e preservagao dos conteidos
(BRASIL, 2012).

Este estudo foi realizado a partir das técnicas da pesquisa qualitativa, valendo-se da
pesquisa bibliografica, que € elaborada, segundo Prodanov e Freitas (2013), a partir de conteudos
publicados, disponiveis em diferentes fontes documentais, como livros, artigos cientificos, jornais
e trabalhos académicos, e objetiva identificar o conteido referente ao tema abordado na



exploracdo. Ao escolher este procedimento o pesquisador deve atentar para a veracidade dos
contetdos selecionados, especialmente quando lidar com aqueles obtidos em meio virtual.

A proposta da pesquisa bibliogréafica € apresentar a producdo publicada a respeito de
determinado tema, com uma visdo diferenciada e complementar as abordagens existentes sobre o
assunto, buscando solucionar problemas e apontar novas conclusdes (MARCONI; LAKATOS,
2003).

Para o desenvolvimento da proposta, foram realizadas buscas a partir das seguintes
fontes:

a) leitura da literatura nacional e internacional publicada sobre preservacgao digital;

b) pesquisa no buscador Google com a combinacgdo das palavras chave: “projeto”,

“programa”, “preservacao digital”, utilizando os termos em lingua portuguesa e
inglesa.

Assim, a partir da pesquisa foram identificados projetos e iniciativas mundiais de
auxilio a preservacao digital. Estes estudos e praticas resultaram em materiais relativos a temdtica,
relatos de experi€ncia das praticas realizadas e ampliacdo do alcance das a¢cdes em nivel mundial.

Sao apresentados, a seguir, os projetos identificados.

Com o objetivo de identificar as acdes em preservacdo digital, desenvolvidas no
contexto do século XXI, esta secdo traz uma sintese de alguns dos principais projetos de
desenvolvimento da preservacao digital, realizados a partir da iniciativa de institui¢des privadas e
publicas de diversos paises do mundo. Sabe-se que, além desses projetos, existem outras
iniciativas, contudo, buscou-se abranger as mais citadas e exploradas na literatura pertinente ao
assunto.

A seguir, incluem-se informacdes sobre os projetos apresentados.

O International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems
(InterPARES) € um projeto internacional de preservacdo digital desenvolvido pela University of
British Columbia (UBC), em Vancouver, Canada, sob a dire¢dao da Dra. Luciana Duranti. Declara
como objetivo desenvolver conhecimentos em preservacdo digital por longo prazo e proporcionar
estruturas para a defini¢cdo de padrdes, politicas, estratégias e planos de acdo que garantirdo a
autenticidade e durabilidade dos conteddos digitais. Foi lancado em 1999 e, até o momento da
elaboracdo desta tese, ja4 haviam sido concluidas quatro fases, com diferentes focos, tendo a
contribuicdo de pesquisadores de vérios paises e continentes, de varias dreas do conhecimento
como artes, direito, diplomadtica, linguistica, histéria, administracdo publica, fotografia, ciéncia da
computacdo. Para o desenvolvimento das acdes sdo divididos grupos de trabalho, definidos como
Task Force, em traducdo literal, forca-tarefa, com objetivos especificos que ao final geram
produtos para acdes em preservagdo. Apresenta-se, de maneira resumida, o propdsito de cada fase
desenvolvida:

a) InterPARES 1 — realizado entre 1999 e 2001, teve como foco a preservacao de

documentos arquivisticos administrativos e juridicos, ressaltando a autenticidade em

bancos de dados e sistemas de gerenciamento de documentos. Como resultados da



etapa foram criados documentos que incluiram requisitos conceituais de autenticidade
e estrutura intelectual para o desenvolvimento de politicas e estratégias de preservagao.
Os paises que participaram desta etapa foram: Austrdlia, Canad4, China, Estados
Unidos, Holanda e Italia.

b) InterPARES 2 - realizado entre 2002 e 2007, trabalhou com documentos
experienciais, interativos e dindmicos, criados e utilizados no decorrer de atividades
artisticas, cientificas e governamentais. Esta etapa apresentou como objetivo o
desenvolvimento de teorias e métodos para garantir a confiabilidade e autenticidade
de documentos digitais desde sua producio até a preservacdo. Apresentaram-se, nesta
etapa, modelos de criacdo, manutencdo e preservacdo de documentos arquivisticos
digitais: o Chain of Preservation (COP) Model, apresentado na secdo anterior desta
tese, que inclui as atividades necessdrias para criar, gerenciar e preservar registros
digitais confidveis e auténticos em todas as fases do ciclo de vida, e o The Business -
Driven Record keeping (BDR) Model, que apresenta uma estrutura que possibilita o
gerenciamento e a preservacdo dos documentos arquivisticos advindos de atividades
de negécios das organizagdes, seguindo os requisitos legais, juridicos, éticos,
comerciais e organizacionais necessdrios. Teve a participacdo dos paises: Canada,
Estados Unidos, Austrdlia, Cingapura, China, Bélgica, Franca, Irlanda, It4lia, Holanda,
Reino Unido e Africa do Sul.

¢) InterPARES 3 — realizado entre setembro de 2007 e abril de 2012, teve como
propdsito implementar os resultados das duas fases anteriores em organizacdes e
arquivos que contavam com recursos limitados. Com esta acdo, o projeto buscou
capacitar para a realizacdo da preservacdo por longo prazo os programas e as
instituicdes arquivisticas de pequeno e médio porte, no desenvolvimento de
instrumentos de implementacdo da preservacdo digital como politicas, estratégias,
procedimentos e planos de acdo. Apresentou como escopo, segundo Santos (2018b)

a verificacdo, pelas mais diversas instituicdes publicas e privadas do mundo, da
pertinéncia dos conceitos desenvolvidos no ambito das duas primeiras fases
daquele projeto, incluindo intenso investimento nas atividades de difusdo e
debate de suas teorias e dos resultados obtidos pelas institui¢des (SANTOS,
2018b, [online]).

De suas acOes resultaram mais de 140 documentos normativos que orientam sobre
tipologias documentais, metadados, politicas, manutencao de documentos, cultura organizacional,
entre outros (INNARELLI, 2015). O Brasil foi um dos paises participantes desta etapa do projeto,
juntamente com Canadd, Turquia, Coreia do Sul, Noruega, Maldsia, México, Coreia, Itdlia,
Colombia, China, Catalunha e paises da Africa, ndo identificados no documento de apresentago
do projeto. Como legado desta participagdo, Innarelli (2015, p. 220) enumera:

[...] a sistematizacdo do conhecimento produzido no Brasil sobre a temadtica, por
meio de palestras, oficinas, semindrios, encontros, reunides, coléquios etc.; a
traducdo de véarios documentos do projeto InterPARES; a aplicacio da
metodologia dos estudos de caso em quatro institui¢des brasileiras; um glossario
com 225 termos e um diciondrio com 227 termos do InterPARES 3 em portugués;
os relatérios dos dez estudos de caso desenvolvidos no Brasil e o relatério final
do projeto no Brasil.



d) InterPARESTrust (ITrust) — desenvolvido entre 2012 e 2019, € a quarta fase do projeto e
discutiu questdes relacionadas a confianga e confiabilidade de dados armazenados no ambiente
on-line, gerenciamento, autenticidade e preservacdo de documentos arquivisticos de
computacdio em nuvem. Teve como objetivo produzir teorias e metodologias para o
desenvolvimento de politicas, procedimentos, regulamentos, normas e legislacdes sobre o
processo. Incluiu, segundo informagdes do projeto, mais de cinquenta organizacdes e
universidades publicas e privadas de paises da América do Norte, América Latina, Europa,
Africa, Australasia e Asia. O conjunto ficou conhecido como Alianca Internacional
(INTERPARES, 2018).

Ap6s a finalizacdo dessa fase do InterPARES, segundo informacdes da Diretora,
Luciana Duranti, a equipe estd em processo de elaboracdo de projeto para a renovacdo da
concessdo do InterPARES por mais cinco anos de atuagao®.

Diante de todas as acgdes desenvolvidas, o InterPARES apresentou importantes
contribuicdes para a compreensdo e desenvolvimento de agdes em preservagao digital por longo
prazo. Como relatado, foram produzidos diversos documentos orientadores, estudos de caso,
relatdrios, glossarios que embasaram as acdes em preservacdo, ampliaram seu alcance e
enriqueceram muito o processo ainda recente de reflexdo e constru¢cdo de teorias apoiadas em
préticas desenvolvidas em preservacgdo digital.

O Planets’ foi um projeto desenvolvido no ambito da Unido Europeia, com data de
inicio em 1° de junho de 2006 e término em 31 de maio de 2010. Teve a duragcdo de quatro anos,
conforme planejamento inicial, e objetivou desenvolver ferramentas e servigos que auxiliassem
no desenvolvimento das acdes de garantia de acesso por longo prazo aos recursos culturais e
cientificos dispostos em formato digital.

Contou com a coordenacao da British Library e participacao de dezesseis integrantes,
incluindo bibliotecas e arquivos nacionais de paises membros da Unido Europeia. Foram
desenvolvidos vdrios materiais de orientacdo sobre as a¢des de preservacao digital, informativos
e propostas de treinamentos, além de documentos cientificos, relatérios € um curta metragem que
apresentou os desafios do processo de preservacao do acervo da British Library.

Conforme apresenta Farquhar e Hockx-Yu (2007) a proposta do projeto foi o
desenvolvimento de um software que possibilitasse a administragdo e implantacdo de servicos de
preservacdo digital. Para tal, foram analisadas ferramentas disponiveis que ofereciam tal
funcionalidade e desenvolvidos documentos de avaliacdo e orientacdo de softwares que
apresentavam ferramentas de apoio ao desenvolvimento de acdes em preservacao digital.

Os resultados apresentados estdo dispostos na pagina eletronica do projeto e
forneceram subsidio para o desenvolvimento de outros projetos e acdes da comunidade envolvida.

® DURANTI, Luciana. InterPARES planning. Destinatdrio: o autor. [S. 1.], 05 fev. 2020. 1 mensagem eletronica.
" Pégina eletronica do projeto: PLANETS. Welcome to Planets. ¢2007. Disponivel em: https://www.planets-
project.eu/. Acesso em: 20 set. 2020.



O SCAPE? foi um projeto de orientacio para a realizacdo da preservacio de
documentos digitais por longo prazo em larga escala desenvolvido, assim como o Planets, no
ambito da Unido Europeia. Foi finalizado em setembro de 2014. Apresentou uma série de
ferramentas para auxiliar a execuc¢do de agdes formais em preservacdo digital, baseadas em
politicas e implementadas de maneira segura e confidvel.

Segundo dados do projeto, foram definidos os seguintes objetivos:

a) escalabilidade - propésito considerado a partir das dimensdes: nimero, tamanho e
complexidade dos objetos e heterogeneidade das colecdes. Por meio da extensdo da
funcionalidade de softwares, melhorou-se a capacidade de vérias ferramentas de preservacdo
para reconhecer formatos especiais e trabalhar com mais objetos;

b) automacdo - projetou-se fluxos automatizados para desenvolvimento da preservacio
digital;

¢) planejamento - desenvolvimento de uma ferramenta de planejamento para orientacdo
quanto a prética da preservacdo digital, o Plato. Foi elaborado também um catdlogo de
instrucdo ao desenvolvimento das politicas de preservacao (Catalogue of preservation policy
elements);

d) integracdo, desenvolvimento de um protétipo de sistema de preservacdo integrado
(SCAPE, [201-]).

O projeto incluiu o relato de uma série de experiéncias realizadas a partir do
desenvolvimento das atividades de preservacdo digital, integrando, em sua pdgina web,
metodologias, orientacdes, estudos de caso, boas praticas, testes realizados e orientagdes sobre a
instalacdo da plataforma de preservagdo desenvolvida.

O National Digital Information Infrastructure and Preservation Program® (NDIIPP) é
um programa desenvolvido pela Library of Congress, localizada nos Estados Unidos, que
envolveu a disponibilizacdo de recursos governamentais para a realizacdo de uma abordagem
nacional relativa a preservagdo de documentos digitais.

Tratou-se de uma proposta que buscou a integragdo dos seguintes objetivos:

a) rede administrativa: desenvolver uma rede nacional de preservacao;

b) colegdo digital nacional: desenvolver um plano nacional para controle de risco das

colecoes digitais existentes;

c) infraestrutura técnica: construir uma plataforma técnica compartilhada para

preservacao em rede;

d) politica publica: desenvolver recomendacdes relativas a direitos autorais e

orientacdes legais e regulatdrias relativas a preservacao (LIBRARY OF CONGRESS,

[20--D).

¥ P4gina eletronica do projeto: SCAPE. Scalable Preservation Environments. [201-]. Disponivel em: https://scape-
project.eu/. Acesso em: 20 set. 2020.

° Pégina eletronica com informagdes sobre o projeto: LIBRARY OF CONGRESS. What is digital preservation? [20-
-]. Disponivel em: http://www.digitalpreservation.gov/about/index.html. Acesso em: 20 set. 2020.



O programa consistiu em uma série de iniciativas desenvolvidas ao longo de seu
funcionamento, iniciado em 2000 e finalizado por volta de 2016. Foram incluidos vdrios parceiros
e teve ramificagdes para o estudo e proposicdo de acdes em preservacao digital para outros
projetos, integrando diferentes tipologias documentais. Conforme dados da Library of Congress o
programa teve, ao longo de sua implementacdo, expansao por 23 estados do pais.

O LOCKSS Program'® ¢ uma iniciativa de integraciio de tecnologia e servicos de preservagio
digital desenvolvida pela Standford University. LOCKSS ¢ a abreviatura de “Lots of Copies Keep Stuff
Safe”, que indica, em traducdo livre: muitas copias manterdo o objeto seguro. A partir dos principios da
preservagdo digital distribuida (ou Distributed Digital Preservation — DDP) foi desenvolvido um software
de codigo aberto que possibilita o compartilhamento de informagdes, possivel por meio da interligacdo dos
participantes em uma estrutura de nés que distribui cépias das informacdes armazenadas em diferentes
localidades geograficas.

Trehub (et al., 2019) explicam como se d4 a acdo dos servidores LOCKSS:

* Eles coletam contetido de sites de destino usando um rastreador da web que é
semelhante aos usados pelos motores de busca.

* Eles comparam continuamente o conteido que coletaram com o mesmo
contetido coletado por outras caixas LOCKSS e corrigem quaisquer diferencas.
* Eles atuam como um servidor proxy, fornecendo aos usudrios da comunidade
da biblioteca acesso ao contetido do editor ou ao conteiddo preservado, conforme
apropriado.

* Eles fornecem uma interface administrativa baseada na web que permite que a
equipe da biblioteca direcione novos conteiddos para preservacdo, monitore o
estado e controle o acesso ao contetido preservado (TREHUB ez al., 2019, p. 219,
traducdo nossa).

Busca-se, com essa prética, portanto, garantir a preservacdo das informacgdes,
protegendo-as de desastres naturais e humanos, falhas ou perdas decorrentes de seu
armazenamento.

As institui¢Oes, definidas como nds, compartilham a dedicacdo com a preservacio e
integram-se a rede por meio de instrumentos formais de governanca dos recursos. A rede é
estruturada de forma que cada né se conecta diretamente ao outro, ndo ha um controle central.
Com isso, evita-se que problemas de falhas tecnolégicas em um dos nds influenciem a
preservacao, sendo possivel que outro né substitua o defeituoso (TREHUB ez al., 2019).

Atualmente, existem redes LOCKSS na Europa, América do Norte e América Latina.
Uma delas € a Rede Brasileira de Servicos de Preservagdo Digital, Rede Cariniana, do Brasil.

A Rede Cariniana'' foi criada em 2013 pelo Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) a partir de sua fungdo enquanto 6rgao nacional orientador e “nucleo de competéncia

0" P4gina eletronica do projeto: LOCKSS. Lot of copies keep stuff safe. [20--]. Disponivel em:
https://www.lockss.org/. Acesso em: 20 set. 2020.

' P4gina eletronica da rede: BRASIL. Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia. Cariniana: Rede
Brasileira de Servicos de Preservagdo Digital. [20--]. Disponivel em: https://cariniana.ibict.br/. Acesso em: 20 set.
2020.



nos processos de tratamento, acesso e difusdo da informagdo” (MARDERO ARELLANO, 2012, p. 87). A
partir do estabelecimento de parceria com especialistas em preservacdo digital e instituicdes de ensino e
pesquisa nacionais, a Rede Cariniana foi instituida para cumprir o objetivo de “propor a construgédo e
customizacdo de uma rede nacional de servicos de preservagdo digital”, visando “salvaguardar os registros
da ciéncia, tecnologia e do patriménio cultural do Brasil” (MARDERO ARELLANO, 2012, p. 87).

Atualmente a Rede Cariniana conta com a participacdo de 11 institui¢des de ensino superior
brasileiras, que integram a rede e subredes temdticas e regionais, onde sdo desenvolvidas solucdes
tecnolégicas em software livre para a preservacdo documental. Integram conteidos como periddicos
eletronicos, teses e dissertagdes, livros eletronicos, contetidos relativos 2 memdria técnica (MARDERO
ARELLANO, 2012).

A Rede Cariniana é um importante instrumento de disseminagao e orientagdo das institui¢des
publicas brasileiras com relacio as acdes em preservacao digital. Ao estabelecer a participacdo do pais no
programa LOCKSS apresentou uma grande oportunidade de integracdo a estrutura de preservacdo
distribuida e possibilitou o acesso das instituicdes ao programa, gerenciando e desenvolvendo, por meio de
constantes atualizac¢des, novas possibilidades de integracao de tipologias documentais e inclusdo de novos
membros.

Ainda com relagdo a inclusdo das agdes de preservacgdo digital nas institui¢des, em conjunto
com as tecnologias e iniciativas, existem fatores internos que podem impulsionar ou dificultar o
desenvolvimento das praticas. Estudos como os de Gracio (2011) e InterPARES (2012) identificaram a
influéncia da cultura organizacional no desenvolvimento das a¢des de preservacdo dos contetidos digitais
produzidos pelas organizagdes. Assim, apresenta-se, a seguir, uma sintese das discussdes a respeito do tema
e sua relacfio a preservacgao digital, entendendo-se a necessidade da institui¢do que iniciard as atividades
compreender o que estd envolvido neste elemento organizacional e como lidar com esta varidvel.

A preservacdo digital € um tema bastante relevante, no entanto sua necessidade muitas
vezes € latente, e apenas identificada quando acontecem perdas de documentos insubstituiveis.
Envolve uma série de desafios a serem trabalhados pelas organizacOes para a sua execugao,
demandando, também, um investimento continuo em recursos financeiros, humanos e
tecnoldgicos. Entende-se que algumas instituicdes ndo possuem Os recursos para assumir esse
efetivo compromisso, no entanto, apds iniciar a producdo de documentos digitais a preservacao
torna-se acdo indispensavel.

Compreendendo isso, algumas organizacdes e governos desenvolveram iniciativas que
visam auxiliar a implantacdo da preservacdo digital, fornecendo apoio tedrico e pratico, as
organizagdes. Este artigo teve por objetivo identificar e sintetizar alguns projetos desenvolvidos
em nivel mundial para amparo as acdes em preservacao digital. Foram muitas as contribuicdes de
projetos como o InterPARES, SCAPE, LOCKSS e a Rede Cariniana, especialmente no Brasil,
para o desenvolvimento da preservagao digital.

Intenciona-se, com este estudo, facilitar o acesso aos importantes contetdos produzidos a
partir dos programas apresentados, indicando possiveis apoios que podem ser recebidos pelas
institui¢des produtoras de documentos digitais. A formacao e a participagdo dos seus integrantes
em redes de colaboracdo e pesquisa na drea torna-se um dos grandes impulsionadores da prética.
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