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RESUMO

A finalidade principal de um arquivo € disponibilizar o acesso a informacao para os seus usudrios quer
seja pesquisadores quer seja cidaddos comuns. Dessa forma, o objetivo desta pesquisa, em andamento,
¢ fazer o levantamento das agdes educativo-culturais realizadas pelos arquivos através dos seus
respectivos websites institucionais. A coleta de dados foi elaborada através de uma entrevista via e-
mail institucional e pessoal do periodo de outubro a dezembro de 2019. Através do Cadastro Nacional
de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos (CODEARQ), que se estabeleceu o corpus
formado por 26 Arquivos Publicos Estaduais e o Arquivo Nacional. Os resultados alcancados
apresentaram dificuldades nos websites de algumas entidades na exposi¢do das suas informacdes;
logo, em alguns casos, conseguiu-se obter as respostas através do e-mail da entidade. Acredita-se que
as agOes educativo-culturais precisam ser encaradas como uma parte essencial aos arquivos que vao
constituir as diferentes partes ou varidveis de um Sistema de Informacdo que abarcam os elementos
humanos, informacionais, politicos, econdmicos, sociais, tecnoldgicos, ecoldgicos, legais e culturais
que interagem, direta e indiretamente, para o funcionamento do sistema em todas as suas dindmicas,
desde a producdo/recepcdo, organizacdo e representacdo, armazenamento, recuperacdo e difusdo da
informacao.

Palavras-chave: Acdes educativo-culturais. Arquivos Publicos Estaduais. Difusdo.

ABSTRACT

The main purpose of a file is to provide access to information for its users, whether they are
researchers or ordinary citizens. Thus, the objective of this research, in progress, is to survey the
educational and cultural actions carried out by the archives through their respective institutional
websites. Data collection was carried out through an interview via institutional and personal email
from the period from October to December 2019. Through the National Registry of Custodian Entities
for Archival Collections (CODEARQ), which established the corpus formed by 26 Public Archives
States and the National Archives. The results achieved presented difficulties on the websites of some
entities in the exhibition of their information; therefore, in some cases, it was possible to obtain the
answers through the entity's e-mail. It is believed that educational-cultural actions need to be seen as
an essential part of the archives that will constitute the different parts or variables of an Information
System that encompass the human, informational, political, economic, social, technological,
ecological, legal elements and cultural that interact, directly and indirectly, for the functioning of the
system in all its dynamics, from production / reception, organization and representation, storage,
retrieval and dissemination of information.
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1 INTRODUCAO

Os documentos gerados por meio de atividades desenvolvidas através de determinada
pessoa ou um grupo organizado representam o registro da histéria e da memoria de um povo.
Esses materiais sdo considerados fontes de informagdo que constituem grande importancia
para pesquisadores, interessados ou até mesmo a sociedade em geral. Dessa forma, com a
evolucdo tecnoldgica, aumentou de forma significativa a necessidade de criar mecanismos
que sejam fontes de acesso documental, a fim de que permanecam como importantes acervos
culturais e sociais, além de assegurar e preservar a memoria como registro de um passado que
precisa ser contemplado.

O arquivo é o local onde se pode enxergar de perto a memoéria de um povo,
conhecendo sua propria historia, isto €, desde suas origens até os dias atuais. Dessa forma, a
histéria ndo pode ser apagada ao longo do tempo, € importante destacar grandes conquistas
sociais, econdmicas e culturais que fizeram parte da sociedade. Por que considerar apenas os
museus como algo visivel que merece ser divulgado? Por que os arquivos, como grande
acervo documental, também nao tém a mesma divulgacdo e muitas vezes sdo esquecidos?
Ambos contam a histéria de um povo, além de registrarem documentos verdadeiros e que, na
época que foram criados ou divulgados, serviram como suportes de informacdes para muitas
pessoas.

As acdes educativo-culturais € uma forma de aproximar tanto o arquivo de institui¢des
educacionais quanto também da sociedade em geral, mostrando a importancia de fazer um
arquivo ser um espaco vivo no passado, no tempo presente € na sua perspectiva de futuro
como memoria cultural. Sendo assim, o objetivo dessa pesquisa € apresentar uma proposta
tedrico-metodoldgica de acdes educativo-culturais para arquivos nacionais dos paises da
CPLP. Para isso, torna-se necessario realizar um levantamento dos arquivos que desenvolvem
acoes educativas no Brasil, assim como determinar o perfil das atividades educativas
desenvolvidas pelos arquivos. Desta maneira, faremos através dos websites e e-mails (por
meio de uma entrevista semiestruturada) das entidades custodiadoras de acervos arquivisticos,
especificamente, os Arquivos Publicos Estaduais e o Arquivo Nacional.

Bellotto (2002, p.18) aborda as acOes educativas como uma forma de aproximar o
publico dos arquivos, o que favoreceria o ensino-aprendizagem e promoveria a valorizagao
desses locais. As acdes educativas devem interagir com as funcdes do arquivo, ou seja, ao
tratamento documental que permite preparar os documentos para demais ac¢des. Numa
situagdo inicial, cabe aos arquivos, difundir e divulgar seus fundos documentais, garantir os
registros dos direitos dos cidaddos, conservar e fazer respeitar o patrimonio documental. No
segundo momento, cabe as instituigcdes escolares proporcionar € enriquecer o processo de
aprendizagem do conjunto das ciéncias sociais através do contato com as fontes documentais,
suscitar a reflexdo e despertar o sentido critico dos alunos por meio da aproximagdo com a
realidade mais imediata através dos documentos conservados nos arquivos.

A investigagdo foi realizada entre o periodo de outubro a dezembro de 2019, com uma
pesquisa documental, a qual visamos selecionar os dados, de um estudo de abordagem
interpretativista e qualitativa, exploratéria e descritiva. O interesse surgiu a partir da
importancia de trabalhar a difusdo em todas as suas formas, seja cultural, educativa e editorial,
pois trard ao publico novos olhares para o arquivo como um ambiente que guarda documentos
importantes e que pode contribuir para o conhecimento da histéria geral e local. Acredita-se
que, além de mobilizar os seus usudrios, a exemplo da comunidade escolar, as acdes
educativo-culturais podem proporcionar educagdo e cultura, com a utilizagdo de documentos
arquivisticos, desta maneira, ampliar o pensamento critico sobre determinado acontecimento.



2 A difusdo: cultural, editorial e educativa

A difusdo procura elaborar instrumentos e meios para a divulgacdo do documento. O
intuito € de fazé-lo ser reconhecido pela sociedade. Além de proporcionar a sua aproximagao
com o patriménio documental existente no arquivo, devido as diversas formas de
dissemina¢do de informagdo da documentacio em atividades internas, no ambito do arquivo,
ou externas, como em escolas.

Isto posto, existem diversas formas de disseminar a informagdo nos arquivos, ora, por
meio de atividades inerentes a cada tipo de divulgacdo. Nos arquivos podem ocorrem trés
tipos de difusdo: difusdo cultural, estas atividades podem ser realizadas através de projetos
culturais, como cinema (filmes documentarios ou artisticos), eventos, musica, teatro, entre
outras demonstracdes culturais no arquivo; difusdo educativa, as agdes sdo feitas através de
visita guiadas e técnicas, aulas (como fonte o proprio documento de arquivo), exposi¢des de
documentos, programas e publicagcdes educativas, entre outros; difusdo editorial, a
dissemina¢do da informacao é exercida sobre uma tematica do acervo documental, atividades
e programas do arquivo, como instrumento para a divulgacdo de produtos e/ou servigos da
entidade. (BELLOTO, 2002, p. 228-234)

Na pratica de acOes culturais e educativas nos arquivos, o primeiro pais a desempenhar
este papel foi a Franca. Logo ap6s a Il Guerra Mundial, surgiu a necessidade da “[...] propria
renovacdo pedagdgica, requerendo métodos ativos, que levou as autoridades educativas a se
preocuparem com o estreitamento da ligacdo escola-arquivo”. O objetivo é aproximar o
arquivo de institui¢des educacionais, através de acOes desenvolvidas a partir do documento,
além de incentivad-los a pesquisa através das atividades descritas acima. Logo, promove ao
publico do ensino fundamental e médio outro meio didatico pautado em contetudos referentes
a Cultura, Economia, Geografia, Histdria, Infraestrutura, Politica, Religido e Satide de um
local e/ou de um pais. Portanto, pode-se atingir novos usudrios através de inimeras formas de
difusdo, como vimos anteriormente. A vista disso, ao desenvolver servigos culturais, editorias
e educativos nos arquivos e sincronizd-los harmonicamente com as fun¢des informacionais
administrativas e cientificas, ele passard a compreender o seu lugar de direito na sociedade,
além disso, ndo serd apenas um local de direitos e deveres, mas também de entretenimento,
cultura e saber. (BELLOTTO, 2002).

Dado que a difusdo editorial tem a finalidade de divulgar produtos e servigos
oferecidos pela institui¢do através de publicacdes, trataremos apenas da difusdo educativa e
cultural. Em nossa perspectiva, ndo enxergamos a difusdo educativa e cultural de formas
separadas, uma vez que estdo interligadas, pois a partir do momento que ha a mobiliza¢do por
parte do arquivo para proporcionar atividades educativa ao cidaddo, ao mesmo tempo, pode
possibilitar a educacdo e a cultura, assim ao contréario, como através de atividades de difusao
cultural, formard cultura e educacdo, neste caso, de maneira formal e/ou informal.
Consequentemente, denominaremos de difusdo/acao educativo-cultural.

3 Procedimentos metodologicos

Esta pesquisa foi realizada entre o periodo de outubro a dezembro de 2019, possui
natureza documental, pois visamos selecionar os dados, de um estudo interpretativista, com
abordagem quanti-qualitativo, exploratdrio e descritivo, pois visamos descrever os dados, seu
aprofundamento e quantidades. Destacando, o diagndstico e a andlise do problema
pesquisado, assim como mudangas que visem o aprimoramento a partir do desenvolvimento
do material proposto.



Segundo Gil (2008) a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os
objetivos da pesquisa. Além de analisar os documentos de “primeira mao”, existem também
aqueles que ja foram processados, mas podem receber outras interpretacdes, como relatérios
de empresas e tabelas.

Contudo, esta pesquisa € também exploratdria, pois proporciona uma maior afinidade
com o problema, podendo envolver o levantamento bibliografico. Para a natureza das fontes
utilizadas e para abordagem do objeto pesquisado, a pesquisa se destaca como documental por
ter como fonte documentos no sentido mais amplo, ou seja, ndo s6 de documentos impressos,
mas, sobretudo de outros tipos de documentos, tais como jornais, documentos legais,
fotografias, entre outros.

Quanto ao modo de andlise dos dados, caracteriza-se pela natureza descritiva
interpretativa de cunho qualitativo, pois permite investigar determinada problemédtica ndo em
sua interacdo imediata, mas de forma indireta, por meio do estudo dos documentos que se
materializam através do contato do pesquisador com o espacgo localizado dentro do acervo
documental. A natureza descritiva interpretativa diz respeito ao modo de andlise dos dados
coletados, buscando descrever suas caracteristicas, em fun¢do do fendmeno investigado e do
contexto fisico e social de sua produgao.

A seguir serdo abordados os procedimentos realizados para coleta de dados da
pesquisa e posteriormente a anélise dos dados.

3.1 Coleta e sistematizagcdo de dados

A trajetoria para coleta de dados tornou-se possivel através do Cadastro Nacional de
Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos (CODEARQ), apresentaremos na figura 1,
instituido pela Resolucdo n° 28, de 17 de fevereiro de 2009, do Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ). A finalidade do cédigo de cada entidade custodiadora € de identificar
uma unidade de descri¢do, responsdvel pela custddia e acesso de um acervo arquivistico,
conforme a Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica (NOBRADE) e a International
Standard For Describing Instituitions With Archival Holdings (ISDIAH), em sua traducdo,
Norma Internacional para Descricdo de Instituicdes com Acervo Arquivistico. A vista disso,
as entidades custodiadoras, sdo dispostas de acordo com o seu respectivo estado, além do
Distrito Federal. Mediante a disponibilizacao destas informagdes, no website do CONARQ, a
execugdo desta etapa tornou-se possivel. Além disso, ressaltamos que a pdgina ndo somente
concede informagdes sobre os arquivos estaduais, porém de todas as entidades custodiadoras
de acervos arquivisticos, cadastradas, dentro do territdrio brasileiro.

Ademais, a Resolucio de n° 28 do CONARQ*, em seu artigo 2°, explica que a
NOBRADE, no Brasil, determina a diretriz para a descricio da documentagdo arquivistica,
com o intuito de padronizar os procedimentos, nos sistemas de arquivos e/ou nas entidades
custodiadoras, para favorecer a troca de informacdes, bem como o seu acesso.
Consequentemente, todas as informacdes do CODEARQ sdo dispostas de acordo com a
NOBRADE, com a complementagio dos elementos de descri¢io da ISDIAH?, a qual, por sua

4Conselho Internacional de Arquivos. Resolugio n° 28, de 17 de fevereiro de 2009. Dispde sobre a adogio da
Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica (NOBRADE) pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR), institui o Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos
Arquivisticos e estabelece a obrigatoriedade da ado¢do do Coédigo de Entidades Custodiadoras de Acervos
Arquivisticos (CODEARQ). Diario Oficial da Unido, Poder Executivo, Brasilia, DF, n. 35, p. 9, 19 fev. 2009.
Sec¢do 1. Disponivel em: < https://www.gov.br/conarg/pt-br >. Acesso em: 15 nov. 2020.

5 . ISDIAH: norma internacional para descri¢do de institui¢gdes com acervo arquivistico/Conselho
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vez, estabelece orientacdes que podem ser incluidas nas entidades custodiadoras de acervos
arquivisticos, assim como dispde de orientagdes sobre como devem ser trabalhadas em
sistemas de arquivos. Todavia, apenas € feito o preenchimento dos itens necessarios para a
area de identificacdo de cada entidade custodiadora, dado que este € o seu propésito.

Dado isso, as informacdes disponibilizadas pelo CODEARQ, forneceram o que nos
interessa para a realiza¢do desta pesquisa, os URLs dos websites e os e-mails das entidades
custodiadoras de acervos arquivisticos, mais especificamente, os Arquivos Estaduais Publicos
e o Arquivo Nacional do Brasil. Neste objetivo, buscamos obter informagdes referentes as
realizagdes (ou ndo), de agdes educativo-culturais no dmbito interno ou externo do arquivo.
Por este meio, gostariamos de que detalhassem as acdes educativas presentes atualmente na
entidade e, sobretudo, que especifiquem os tipos dessas acdes realizadas na instituicdo. Desta
forma, indicar o(s) publico(s)-alvo, o(s) objetivo(s) e a(s) finalidade(s) da(s) agao(des)
educativa(s) exercida(s), com frequéncia (ou ndo), pelo arquivo, uma vez que o acesso dessas
informacdes nao era disponivel através dos websites, quando o arquivo possuia, a obtencao
das informacgdes requeridas, também se tornou possivel, por meio do contato do e-mail
institucional do arquivo e/ou pelo e-mail do seu responsavel. Contudo, somente desta
maneira, conseguiriamos efetivar a coleta de dados.

3.2 Resultado e discussdo

A andlise dos websites ocorreu de forma dificultosa, pois as informagdes ndo estavam
explicitas ou disposta de forma objetiva conforme abordado nas se¢des anteriores. Contudo,
nesses casos, existiu a necessidade de utilizar o sistema de busca do website, mesmo que sem
filtros de pesquisa, parte das informacdes foram obtidas através de palavras-chave, como
“acdo”, “difusao”, “visita” “palestra”, “evento” e etc. Por outro lado, devido a explosao
informacional nos ambientes digitais, arquitetar as informacdes para 0s usudrios internos e
externos, caracteriza-se de suma importancia.

Os problemas enfrentados nesta etapa, sucedeu-se da seguinte forma: ao enviar o e-
mail, apresentaram-se alguns tipos de problemas: “entrega incompleta”, pois ocorreu uma
falha na entrega da mensagem; “endereco ndo encontrado”, por ser inexistente ou por nao
poder receber mais mensagens; Por dltimo, em outra situagdo, decorreu que o e-mail ficou
impossibilitado de ser entregue ao seu destinatario, uma vez que a mensagem foi bloqueada.

Entretanto, em meio aos obstaculos, conseguimos resultados significativos para esta
pesquisa. Portanto, os dados obtidos que apresentaremos, nesta secdo, foram adquiridos pelos
websites (institucional ou pdgina dedicada) e, quando possuia a informacdo desejada neste
ambito, por intermédio de uma entrevista através dos e-mails institucionais e/ou do
responsével pelo setor da entidade custodiadora. Desta maneira, para garantir a coleta das
informacdes, utilizamos ambas as ferramentas.

Para exemplificar toda essa trajetéria, com a finalidade de especificar por onde
coletamos as informagdes, no quadro 3 serda detalhado, respectivamente a cada arquivo
publico por estado. Através disso, também demostraremos 0s websites, caso O possua,
(institucional ou pagina dedicada), além disto, apontaremos os erros apresentados e os demais
comentarios na coluna “observacoes”.

Internacional de Arquivos. Trad. de Vitor Manoel Marques da Fonseca. Rio de Janeiro: Arquivo



Quadro 1 - As institui¢des, websites € e-mails: meio em que as informac¢des foram obtidas

Regiodes Arquivo piblico por |O website ¢é | Respostas obtidas | Observacoes
estado institucional? através do
Website E-Mail
Arquivo Publico do |Sim Sim Nio E-mail: nio
Distrito Federal (sistema de obtivemos resposta.
Centro- busca)
oeste
Arquivo Histérico [Nao (pagina | Nao Sim -
Estadual de Goias dedicada)
Superintendéncia de | Sim Sim Nao E-mail: nao
Arquivo Publico do obtivemos resposta.
Mato Grosso
Arquivo Publico |Nao (pagina | Nao Sim -
Estadual de Mato |dedicada)
Grosso do Sul
Arquivo Pudblico de |Sim Sim Nao E-mail: ndo
Alagoas obtivemos resposta.
Arquivo Puiblico do |Nao (pagina | Nao Nao Erro no website:
Nordeste Estado da Bahia dedicada) link desativado.
Arquivo Publico |Nio possui | - Sim -
Estadual do Ceara website
Arquivo Publico do |Sim Sim Nao Erro no  e-mail:
Estado do Maranhao (sistema de endereco ndo
busca) encontrado.
Arquivo Puablico |Sim Nao Sim -
Estadual de
Pernambuco  Jorddo
Emerenciano
Arquivo Publico do |Sim Sim Nao E-mail: ndo
Estado do Piaui (sistema de obtivemos resposta.
busca)
Arquivo Publico |Nao possui | - Nio Erro no  e-mail:
Estadual do  Rio [|website endereco nao
Grande do Norte encontrado.
Arquivo Publico |Nio possui | - Nio Erro no  e-mail:
Estadual de Sergipe website entrega incompleta.
Divisdo de Arquivo |[Nao possui | - Nao E-mail: nao
Publico do Estado do |website obtivemos resposta.
Acre
Norte
Arquivo Publico do |[Sim Sim Nao Erro no  e-mail:
Estado do Amazonas Mensagem

bloqueada.




Arquivo Pdblico |Nao (pagina | Nao Nao Erro no  e-mail:

Estadual do Amapa dedicada) entrega incompleta.
Arquivo Publico do |Sim Nao Sim Erro no website:
Estado do Para link desativado.
Nicleo de Arquivo |Nao possui | - Nao E-mail: nao
Geral de Rondonia website obtivemos resposta.
Arquivo Estadual de [Nao possui | - Nao Erro no  e-mail:
Roraima website endereco nao
encontrado.
Arquivo Publico do [Sim Sim Nio E-mail: nao
Estado do Espirito obtivemos resposta.
Sudeste Santo

Arquivo Pdblico |Sim Nao Sim E-mail: nao
Mineiro obtivemos resposta

sobre a entrevista.

Arquivo Publico do [Nao (pagina | Nao Sim -

Estado do Rio de [dedicada)

Janeiro

Arquivo Nacional Sim Sim Nao -

Arquivo Publico do [Sim Sim Nao E-mail: nao

Estado de Sao Paulo obtivemos resposta.

Arquivo Publico do [Sim Sim Nio E-mail: nao
Sul Parana obtivemos resposta.

Arquivo Publico do |Sim Sim Nao Erro no e-mail:

Estado do Rio Grande (sistema de endereco ndo

do Sul busca) encontrado.

Arquivo Publico do [Nao (pagina | Sim Nao E-mail: nao

Estado de  Santa |dedicada) obtivemos resposta.

Catarina

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Para a compreensao detalhada do quadro 3, temos que abordar aqui ndo estd incluso o
estado da Paraiba e do Tocantins, pois ambos ainda ndo dispdem de Arquivo Publico
Estadual. Para investigar os aspectos referente a andlise, trataremos tais informacdes a partir
das colunas de resultados do quadro citado.

Na coluna, “O website € institucional?”, buscamos perceber, de forma geral, se os
websites dos arquivos, possuiam (ou ndo) para disponibilizar as suas informacdes, dessa
forma, ha a classificacdo de “sim”, para institucional, "ndo”, para pagina dedicada e “ndo
possui”’, para sem ambas as opg¢des citadas anteriormente. Quando o arquivo possui um
website institucional podera passar a sua “identidade”, além de ser um ambiente de autonomia
propria no gerenciamento do conteido, também oportuniza, de maneira interativa, que
demostre para o usudrio a importancia do arquivo, ndo mais como um local fechado apenas
para “cuidar de documentos empoeirados”, mas como um lugar que possibilita aprendizado

N

devido a sua imensiddo de conhecimento. Desta maneira, analisamos que 14 websites sao



institucionais, contra 6 que possuem pdgina dedicada no website do Governo/6rgaos publicos
do seu respectivo estado, contudo, apenas 6 ndo obtém pédgina na web. Isto significa dizer que
ao totalizar os 26 arquivos, temos a porcentagem de 54% (websites institucionais), 23%
(pagina dedicada) e 23% (ndo possui website).

Na coluna, “Respostas obtidas através do website ou e-mail?”, deu-se com o objetivo
de coletar dados referentes as agdes educativo-culturais praticadas pelos arquivos, a qual
tivemos sucesso na aquisicdo de algumas informacdes pelos seus respectivos websites
institucionais ou pdginas dedicadas. O acesso direto as informagdes ocorreu, por meio de
maneira objetiva, com o total de 8 respostas. Além disso, em especial, os websites do:
Arquivo Publico do Estado do Espirito Santo, Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo,
Arquivo Publico do Parand, Arquivo nacional que, por sua vez, contemplaram um espago
totalmente dedicado de maneira objetiva em suas pédginas de a¢des/projetos, quando ndo como
subdrea de servigos para o cidadao, ¢ intitulada como “agdes educativas”. Também, através do
sistema de busca do website, totalizaram-se 4 respostas. Todavia, ndo conseguimos coletar
informacdes em 8 paginas da web, por link desativado, inexisténcia do conteido da pesquisa
ou pela falta da arquitetura das informacdes, desta maneira, a informacao estaria “perdida”,
mesmo com a utilizacdo do sistema de busca, quando o website possuia. Em consequéncia,
para as paginas dedicadas, a opcao da utilizagdo do sistema de busca seria ainda mais dificil,
justamente pelo fato de envolver as informacdes de todo o sitio eletronico, ainda assim, para
estes casos, tal problema poderia ser facilmente resolvido com a utilizac@o de filtros de busca
na pesquisa, porém ndo ocorreu em nenhum desses casos. Desta forma, podemos perceber que
de todas as pdginas dedicas, apenas a do Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina se
destacou, pois administrou as informacdes necessdrias sobre as acdes realizadas pela entidade.

4 Consideracoes parciais

A realizacdo desta primeira parte da pesquisa contribuiu com informacdes
satisfatorias, pois sabemos da importancia da difusdo em suas a¢des educativo-culturais como
forma didética para o publico escolar do ensino fundamental e médio. Uma que talvez o
documento ndo esteja em condi¢des de manuseio devido ao tempo que foi criado, neste caso,
poderd ser feito uma fotocépia e ndo o trabalho direto com o original. Ainda desta forma,
através do contato com o documento arquivistico, até por meio de fotocopias, ja que alguns
arquivos oferecem atividades externas, poderd proporcionar um novo aprendizado, além dos
conteudos “padronizados” na sala de aula. Consequentemente, a importincia do profissional
arquivista, neste processo, torna-se fundamental ao instituir politicas para a preservagao
desses documentos de arquivo, a fim de salvaguarda-los para a memoria, educagdo e cultura.

Acreditamos que as acdes educativo-culturais precisam ser encaradas como uma parte
essencial aos arquivos que vao constituir as diferentes partes ou varidveis de um Sistema de
Informacdo que abarcam os elementos humanos, informacionais, politicos, econOmicos,
sociais, tecnoldgicos, ecoldgicos, legais e culturais que interagem, direta e indiretamente, para
o funcionamento do sistema em todas as suas dindmicas, desde a producdo/recepgao,
organizacdo e representacao, armazenamento, recuperacao e difusdo da informacao.

Recomenda-se, futuramente, o aprofundamento na 4rea, de maneira a observar se tais
erros foram resolvidos. Assim como, se houve a utilizacdo da Arquitetura da Informacao nos
websites para a resolucao desses problemas, com a finalidade de aprimorar a organizagdo e a
objetividade das informacdes aos seus usudrios. Além disso, analisar os novos desafios, em
meio a pandemia da COVID-19, enfrentada pelos Arquivos Publicos Estaduais e o Arquivo
Nacional do Brasil, com indagac¢des sobre “Como? e Onde?” estdo ocorrendo (ou ndo) as
acoes educativo-culturais.
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